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CWS Slovensko, s.r.o. Kontakty CWS

Tehelfia 12 CWS Slovensko s.r.o

Kore$p. adresa: Sered'ska 253,
917 05 Trnava - Modranka
ICO: 31411045 Zakaznika linka: 0903 201 444

DIC: 2020396125 E-mail: obchod@cws.com

Bratislava - mestska ¢ast Devinska Nova Ves 841 07

30.3.2026
Zmluva o servisnej sluzbe ¢. SK1521958

Nasledujuca zmluva sa riadi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami:

Zakaznik: Dodacia adresa:

Nazov: Oravské mizeum Nazov: Oravské mazeum
P.O.Hviezdoslava P.O.Hviezdoslava

Ulica/Cislo:  Oravsky Podzamok &. 9 Ulica/Cislo: Oravsky Podzamok &. 9

PSC/Mesto: 027 41 Oravsky Podzamok PSC/Mesto: 027 41 Oravsky Podzamok

ICO: 36145106 Telefon:  +421435816152

DIC: 2021437913 Kontakt:  Pani Miroslava Murinova

IC DPH: SK2021437913

Adresa na zasielanie faktur:

Oravské muizeum

N3 :
azov P.O.Hviezdoslava

Ulica/Cislo: Oravsky Podzamok &. 9
PSC/Mesto: 027 41 Oravsky Podzamok
EL-FA: ormuzdk@vuczilina.sk

Odkazy na spracovanie CWS (len pre informaciu):

Prilezitost ID: 006Se00000NalxflAB
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Zmluva o servisnej sluzbe ¢. SK1521958
Produkty a sluzby CWS

Artikel €islo

Nazov

Mnozstvo

Mesacny pausal

Za kus

Cena
celkom

Cena za vymenu
Za kus Spolu

Predaj

Predajna Predajna
cena za kus ‘cena spolu

337

Logisticky poplatok

3,90

3,90

4012

Paradise Foam Slim Davkova¢ mydlovej
peny - 500 mi

Rozmer davkovaca: 7,8 x 11,1x29,4 cm;
dodava sa s bielym krytom (Active White)

10

0,05

0,50

5480

Koncentrat mydlovej peny Best Standard -
500 ml
OsvieZujuca citrénova véna

10

6.83

68,30

6035

Davkovac toaletného papiera MAXI K.
kovovy. biely
Biely; Priemer 30 cm

24

0,05

1,20

6050

Toaletny papier MAXI tissue
Dvojvrstvovy 260mm; Navin: 357, 2 m

24

4,99

119,76

4622

Paradise Paper Slim Davkovac
skiadanych p. uterakov 300

Rozmer davkovaca: 33,9x 29,8 x 15,1 cm;
dodava sa s bielym krytom

22

267

Skladané papierové uteraky Biele ZZ 1
kartén

Skladanie: Z; dvojvrstvovy, 100 % recykl.;
podet Utrzkov v karténe 3750

44,88

403,92

4662

Paradise Aircontrol Universal osviezovac
vzduchu

Osviezovat vzduchu dodava sa so
striebornym prednym dielom

18

0,05

0,90

695000_P

Aircontrol vona Frutto - 1/2
Broskyriova

18

6.63

119,34

211

Box na hygienické sacky

Zasobnik na hygienické sacky;Material:
biely plast;Kapacita: 25 ks plast. sackov v
krabicke;rozmer: 27 x 97 x 137 mm

0,05

0,45

354

Hygienické sacky Novoclean
Rozmer sacika: 14 cm x 25cm/ 0,010 mm

2,18

19,62

301

K88 na papierové uteraky velky. komaxit -
biely- IBA NA PREPIS
Rozmer: 350 x 560 x 265

10

0,05

0,50

306

Plastové vrecka do kosov 600 x 700 mm
biele 50 litr 25ks 1 balik
hrubka : 20 mikron ( 0,02) 1 balenie 25 ks!

Vsetky cenu su v € bez DPH

Dodato¢né podmienky:

25

3,97

99,25
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Tuto zmluvou o servise sa v plnom rozsahu rusia a nahradzaju vsetky predchadzajuce zmluvy a
dojednania medzi zmluvnymi stranami.

Doba pinenia: 36 mesiacov

Faktura¢né obdobie: 1 mesiac
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Zmluva o servisnej sluzbe ¢. SK1521958
Produkty a sluzby CWS

Doba trvania zmluvy: 36 mesiacov
Platobné podmienky: 21 dni

Fakturacné obdobie: Mesacne

Zmeny a dodatky musia byt prevedené pisomne. Ustne dojednania nebudi brané do uvahy. Spolo¢nost CWS
je opravnena zvysit ceny v suvislosti so zvySenymi nakladmi.

Zakaznik

Téato zmluva (predaj/najom) je zavazna.

,Dna

Miesto Den - mesiac - rok

MENO PALICKOVYM PiSMOM PECIATKA A PODPIS

Dodavatefl

Tato zmluva (predaj/najom) je zavézna.

,Dia

Miesto Den - mesiac - rok

MENO PALICKOVYM PISMOM PECIATKA A PODPIS
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

i. Vieob & 11at: i

1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky (datej ako ,VOP") st neoddeliteinou sucastou zmiuvy
uzatvorenej medzi spoto&nostou CWS Slovensko, s.r.0. {datej len ,CWS"™“) a zakaznikom (dalej lten
nZ8kaznik"), na zaklade ktorej CWS poskytuje zdkaznikovi stuiby podia bodu 1l tychto VOP a
doddva zakaznikovi objednany tovar — najma spotrebny material, a to v pravidetnych dohodnutych
intervaloch.

2. Poskytovanie stufieb a dodavanie tovaru je realizované na zdklade zmiuvy a tychto VOP. Akékolvek
odchylky od tychto VOP su platné a G&inné len vtedy, pokial st pisomne dohodnuté oboma
zmiuvnymi stranami v zmluve. Za odchytku od tychto VOP sa nepovaZuje zmena a nahradenie VOP
20 strany CWS.,

3. Zmiuva sa uzatvara na dobu uvedenu v zmiuve (daiej len ,,Doba plnenia), ktoré zatina plynuf od
1. dia kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po dni uzatvorenia zmluvy. Zmluva je viak platna
auginna odo diia jej uzatvorenia. Mesaény paudal za obdobie od uzatvorenia zmiuvy do diia
zadatia plynutia Doby plnenia sa jeho vySka alikvotne upravi k po&tu uptynutych katendarnych dni.
Pokial najneskdr tri (3) mesiace pred uplynutim Doby plnenia niektord zo zmluvnych stran
neoznami pisomne druhej strane, Ze chce zmluvu ukondit, predizi sa zmluva automaticky vidy
o dobu prediZenia dohodnut v zmiuve, a to aj opakovane.

4. Tieto VOP maju prednost pred inymi vieobecnyri obchodnymi podmienkami, obzviast pred
akymikolvek vieobecnymi obchodnymi podmienkami zékaznika. Iné v3eobecné obchodné
podmienky ako tieto VOP nemdiu byf na obchodny vztah, pod ktory spadaju tieto VOP, pouZité, a
to ani v pripade, Ze proti nim CWS vyslovne ni¢ nenamietalo.

5. Zakaznik berie navedomie, Ze CWS je opravnené podas ptatnosti zmiuvy menif alebo nahradit VOP
alebo ich Pritohy, &o i len &iastoéne alebo aj tptne. CWS je povinné oznamif zdkaznikovi zmenu
alebo nahradenie VOP najneskdr 7 dni pred nadobudnutim platnosti zmeny, ato tak, Ze
zékaznikovi zadle e-mailové oznamenie o zmene a aktualizdciu VOP zverejneni na webovej adrese
g/ feewvn owes commfal- SKMygiens/VOP. Tieto VOP sa nevzfahujl na zékaznikov, ktori su
spotrebitelmi.

it Poskytované sluiby

1. CWS poskytuje svojim zakaznikom nasledovné stuZby (vyber servisnej sluiby je dohodnuty
v zmiuve):
(i} servisna stuzba ROHOZE
(ii) servisna sluzba CISTENIE ROHOZ|
(ili) servisna sluZba LOGO ROHOZE
(iv) servisnd stuZba HYGIENA
(v} servisna stuiba AIR CONTROL a AIR BAR
{vi) servisna stuzba ICC Handry

0] servisna sluzbs ROHOZE
- _sluZba predstavuje zabezpecenie vyroby roho#i na zaklade objedndvky zdkaznika,
dodanie roho2i a nastedné zabezpedenie servisu vymeny bezpeénostnych rohoii,
odborné vycistenie a oSetrenie bezpedénostnych rohoZi (dalej aj ,rohoZe"}, ich
dopravu, vymenu a uloZenie v priestoroch uréenych zdkaznikom v dohodnutych
€asovych intervaloch podla zmiuvy;
- rohoZe zostdvaji viastnictvom CWS;

(i) servisna stuzba CISTENIE ROHOZI
- sluZba predstavuje zabezpecenie servisu vymeny bezpedénostnych alebo logo rohoZi
zdkaznika, ich odborné vygistenie a oSetrenie, ich dopravy, vymenu a uloZenie v
priestoroch uréenych zakaznikom v dohodnutych Casovych intervaloch podla
zmiuvy;
~ rohoZe a logo rohoZe su vo viastnictve zdkaznika.
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i)

(iv)

v}

(vi)

(vii)

servisna stuzba LOGO ROHOZE

- sluZba predstavuje vyhotovenie a dodanie personalizovanych rohoZi s obchodnou
zna&kou, logom alebo inym vyobrazenim a nasledné zabezpecenie servisu vymeny
bezpeénostnych rohoZi, odborné vy&istenie a odetrenie bezpe&nostnych rohoi
(dalej aj ,logo rohoZe“), ich dopravu, vymenu a uloZenie v priestoroch uréenych
zékaznikom v dohodnutych &asovych intervaloch podia zmiuvy;

- na logo rohoZiach je vyobrazena obchodna zna&ka, logo alebo vyobrazenie podta
grafického névrhu dodaného zékaznikom;

- zakaznik zaruduje CWS, Ze na poufivanie, reprodukovanie atlalenie vietkych
obchodnych znadiek, log a vyobrazeni pouZitych v dizajne objednanej logo rohoie
a to aj v pripade, e tieto st chranené ochrannou znamkou, ma od majitels
ochrannej znamky, resp. autora diela vietky potrebné oprévnenia, licencie, suhlasy
a kompetencie, v dostedky &cho objednanim, vyrobou a pouZitim ochrannych
roho? na adel podta zmiuvy, nedochadza k porudeniu prav z ochrannej znamky
podta zakona &. 506/2009 Z. z. o0 ochrannych znédmkach, resp. autorskych prav
podta zékona &. 185/2015 Z. z. Autorského zékona. V pripade akychkolvek narokov
tretich 0séb plyndcich im z viastnictva ochrannych znamok, autorského prava
alebo iného dufevného viastnictva uplatnenych vodi CWS (akékolvek zavizky,
poplatky, naktady, Skody alebo straty vrétane akychkolvek priamych &i nepriamych
vystednych strat, udlého zisku, straty dobrého mena a vSetkych narokov, pokut, a
pravnych alebo inych opodstatnenych profesiondinych nakladov a vydavkov)
z2akaznik za tieto naroky tretich osdb ruéi a zavazuje sa ich za CWS prebrata v plnegj
uplatnenej vyske ich uhradit;

- iogo rohoZe zostdvaju viastnictvom CWS aZ do uhrady ceny podla nasledujdcej
odraiky;

- po skongeni zmluvy je zakaznik povinny logo rohoZe kipit za zostatkovu cenu.
Zostatkova cena sa uréi tak, 3e za kaidy mesiac pouZivania logo rohofisaich cena,
ktor4 je uvedena v cenovej ponuke pri uzatvoreni zmtuvy, zniZi o 1,5%;

servisna stuzba HYGIENA

. slufba spodiva vdodani, zabezpedeni amontaZi pristudnych funkénych
a znagkovych hygienickych zariadeni a pravidelnom doddvani produktov a naplni
tejto skupiny (napr, uteraky, mydta, papier) do tychto zariadeni;

- samotnd vymenu produktov a néptni (uterdkov, mydla a dopliiovanie papiera) v
zariadeniach vykondava zakaznik;

- ypripade, ¥e si zékaznik objedna aj textilng uteraky, tieto mbZu byt pouiité iba raz
a ich pranie zabezpetuje CWS na Ziadost zdkaznika, ato vintervaloch
dohodnutych v zmiuve;

servisna stuzba AIR CONTROL a AIR BAR

- sluzba spoliva vzabezpedeni, dodani , montéZi a nastaveni zariadenia
(davkovaca)

- doddvky naplini, batérii a vymeny batérii v intervaloch dohodnutych v zmluve

- rariadenia zostavaju viastnictvom CWS;

servisnd stuzba LADYCARE

- slufba spoé&iva vdodani, zabezpedeni zariadenia - odpadkového koda, jeho
montaZi a vymene znedisteného koda za vylisteny s dezinfekinym prostriedkom
vintervaloch dohodnutych v zmluve;

- kode zostavaji viastnictvom CWS;

servisna slufba ICC handry

- sluzba spoéiva v dodani $pecialnych ICC handier pre autoservisy, ich vymene
a prani v intervaloch dohodnutych v zmluve;

- ICC handry zostavaju vo viastnictve CWS,
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2. Hnutelné veci, ktoré CWS poskytuje v rémci tychto stuZieb, pri ktorych je uvedens, Ze zostévaja
vo viastnictve CWS (dalej ako ,veci”), je zdkaznik po skon&eni zmiuvy, povinny vrétif, ak
v zmiuve alebo tychto VOP nie je uvedensd inak.

. Dodévany tovar

1. CWS doddava tovar zakaznikoviv §pecifikacii, kvatite, druhu a mnolstvach uréenychv zmluve (dalej
ako ,tovar®) v hodnote mesaéného pausalu dohodnutého v zmiuve.

2. CWS asutomaticky expeduje tovar zahrnuty v mesadnom paudale zdkaznikovi v deft, ktory CWS
oznami Zakaznikovi. Ak dohodnuty def nepripadne na pracovny defi, tovar bude expedovany
spravidla nastedujici pracovny defi, CWS je oprédvnené tento den jednostranne zmenit.

3. Vpripade zaujmu otovar nad ramec mesaéného paus$alu, zékaznik doruli svoju objednavku
tovaru prostrednictvom kontaktnej osoby so $pecifikaciou konkrétneho tovaru prostrednictvom e-
mailu na adresu obchod@cws.com.

4. Minimatna hodnota jednotlivej objednavky tovaru nad rémec mesacéného pausalu je 50 EUR bez
DPH. KaZd4 objednéavka sa posudzuje samostatne.

5. CWS e-mailom potvrdi akceptéciu objednavky nad rémec mesa&ného pausalu. V pripade potreby
je CWS opravnené navrhnut zmenu objednévky do dvoch pracovnych dni.

6. CWS sa zavéazuje dodaf tovar zékaznikovi na zaklade potvrdenej objednédvky v ramci najblizSieho
servisného intervalu po potwrdeni objednavky, pokial nebude zdékaznikovi zo strany CWS
oznamens ina tehota. V pripade poZiadavky na dorudenie mimo servisnych intervelov je zakaznik
povinny dohodndt s CWS termin a podmienky dorudenia.

7. Vpripade, 2¢ CWS nebude moct dodat zékaznikovi tovar presne $pecifikovany a dohodnuty
vZmtuve, je CWS opravnené jednostranne poskytniat nahradna dodavku druhovo rovnakych
tovarov a to v porovnatelnej kvalite za cenu nahradzovaného tovaru podla Zmiuvy.

. Zariadenia

1. CWS poskytuje zakaznikovi funké&né a znafkové hygienické zariadenia andplne do tychto
zariadeni, a to podla objednavok pristudnych slufieb a tovarov dohodnutych medzi zakaznikom
a CWS vZmluve.

2. Zariadenim na Ucgely tychto VOP a zmiuvy sa rozumie hnutelna vec ~ hygienické zariadenie, ktoré
je funk&né a znadkove, vo vlastnictve CWS, je Zakaznikovi zverené dodasne - na Dobu pinenia, za
udelom doddvok tovaru a poskytovania stuZieb zo strany CWS (dalej ako ,zariadenie”).

3. Zakaznik mb¥e poulivat zariadenia a tovar poskytnuty v rémci studieb vyhradne na tcely, na ktoré
su urdené.

4. Zariadenia (ddvkovade, odpadkové kode) sluZiace k poskytovaniu stuZieb podta &L. Il st a zostavaju
viastnictvom CWS, ktoré je opravnené tieto zariadenia aveci viditelne oznalit ako svoje
viastnictvo. Zékaznik nesmie oznacenie odstranit.

5. Zakaznik je povinny tovar a sluZby od CWS odoberat po cell dobu trvania Doby pinenia, ak nie je
v zmiuve dohodnuté inak.

6. Zakaznik sa zavizuje, Ze do zariadeni vo viastnictve CWS, ktoré mu sa zverené podla tejto zmluvy,
bude plnit len tovar a veci, ktoré mu dodal CWS. V pripade porusenia tejto povinnosti je zékaznik
povinny zaplatit CWS zmiluvni pokutu vo vyike 500,-€ (slovom: péfsto euro) za prvé porusenie,
zmiuvna pokutu vo vydke 1.000,-€ (stovom: tisic euro) za druhé a kaidé dalSie jednotlivé
porusenie. Zakaznik je povinny pokutu zaplatit vplnej vy3ke podla predchadzajlcej vety aj
v pripade, ak sa porugenie tyka ¢o i len jedného zo zariadeni dodaného zo strany CWS. Zaplatenim
pokuty nie je dotknutéd povinnost zaplatenia minimalneho odberu (tzv. mesatny pausél podia
zmluvy) ani povinnost nahrady Skody 20 strany zakaznika, Povinnost zékaznika uhradzat mesacény
paudal tym nie je dotknutd. CWS je opravnené vykonat kontrolu zariadeni a poulivaného tovaru
aveci.

7. Za poruSenie povinnosti prevziat dodavany tovar/odoberat stuzby od CWS je zékaznik povinny
zaplatit CWS zmluvnu pokutu vo vyske sudtu cien mesa&ného pausdlu za kaZdy aj zagaty mesiac
odo dnia porudenia povinnosti. V pripade, Ze zékaznik za takto dodany a neprevzaty tovar/nevyuzité
siuzby neuhradi dve faktdry vystavené zo strany CWS, je CWS podta viastného uvaZenia opravnené
pozastavit dodanie tovaru/poskytovanie stufieb, a o tito dobu pozastavenia pristusne prediZit
Dobu pinenia; pravo CWS od zmluvy odstipit tym nie je dotknuté.
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1.

12,

13.

14.

15.
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Zakaznik sa zavdzuje zabezpeéit, aby na veciach a zariadeniach vo viastnictve CWS, ktoré mu su
2verené podla zmluvy a tychto VOP, nevznikla Skoda, je povinny ich vyuZivat iba na to, na <o sk
uréené a dodriiaval pokyny na ich obsluhu. Zakaznik zodpovedd CWS za 8kodu na veciach a
zariadeniach, ktord spésobil sam, pripadne konanim tretej strany alebo ktora nastala
podkodenim, stratou, zni&enim alebo odcudzenim veci a/alebo zariadeni.

V pripade pogkodenia, straty, zni¢enia alebo odcudzenia veci alatebo zariadeni je zdkaznik povinny
okamiite uhradit zostatkovy cenu veci a/alebo zariadenia bez ohladu na to, akym spdsobom ku
posdkodeniu, strate, znigeniu alebo odcudzeniu doslo, s vynimkou, Ze sa tak stato zavinenim CWS.

. Zakaznik je tie2 povinny platit mesadny paudél, sk bol dohodnuty, aj v pripade, ak nemohol

zariadenie uzfvat z dévodu jeho poskodenia, straty, znicenia alebo odcudzenia zo strany zdkaznika
alebo tretich osbb.
Pri ukonéeni zmiuvného vztahu je zakaznik povinny vratit CWS zariadenie, ktoré mu bolo zverené
a poskytnuté v stvislosti s poskytovanou sluZbou. Demonta a odvoz zariadenia je na naklady
CWS, okrem pripadu, kedy bude zmluva ukon&ena pred&asne, t.j. pred uplynutim Doby pinenia. vV
takom pripade bude CWS fakturovat zakaznikovi za demontaz kaZdého zariadenia sumu podla
cennika dodatkovych slufieb, ktory je prilohou tychto VOP. Uvedenie montainych miest do
povodného stavu vykona zakaznik na svoje naklady.
V pripade skon&enia zmluvy z akéhokolvek dévodu, vratane odstdpenia od zmiuvy, je zékaznik
povinny do 16 dni od skon&enia zmluvy, resp. do 15 dnf od odstupenia od zmtuvy vydat vietky veci
a/alebo zariadenis, ktoré mu v stvislosti so zmluvou CWS poskytlo; to sa nevztahuje na veci
a/alebo zariadenia, ktoré je zakaznik povinny po skon&eni zmluvy odkipit od CWS.
V pripade, ak zakaznik poruéi povinnost riadne alebo v&as odovzdat vietky veci a/alebo zariadenia
poskytnuté zakaznikovi na zaklade zmiuvy, ktoré sd vo viastnictve CWS, je zékaznik povinny
zaplatit CWS zmluvnid pokutu vo vySke ceny vaetkych neodovzdanych zariadeni podia aktualnej
aétovnej zostatkovej ceny zariadenia v def zistenia poruSenia povinnosti, najmenej v8ak 50 EUR
za kaZdé neodovzdané zariadenie.
Za neodovzdanie veci a/alebo zariadenia sa povaiuje aj:

a. neposkytnutie dostatodnej sudinnosti CWS na demontaZ a odvoz tychto veci

afatebo zariadeni;

b. odovzdanie poékodenych alebo znitenych veci a/alebo zariadeni.
Zaptatenim zmiuvnej pokuty nezanika viastnicke prévo CWS k veciam odovzdanym zakaznikovi ani
povinnost ich vydania CWS. Pravo na nahradu Skody prevySujicej vysku zaplatenej zmluvnej
pokuty zostéva tie? nedotiknuté. Zakaznik musi zaplatit zmluvni pokutu bez ohladu na dovod
necdovzdania veci a/alebo zariadeni.

V. Platobné podmienky

K v3etkym sumam uvedenym v tychto VOP alebo v zmluve bude pripoditana DPH podta platnych
pravnych predpisov.

Ak nie je v Zmiuve uvedené inak, akdkolvek faktira vystavens podia tejto Zmluvy mad splatnost 7 dni. Ak
zékaznik dosiahol ro€ny objem objednaného tovaru vcene viac ako 40.000,- EUR bez DPH (12
mesiacov odo dha uzatvorenia Zmiuvy), je splatnost faktir 14 dni. V pripade omeSkania s thradou
kolkejkolvek splatnej sumy podia zmluvy je CWS oprdvnené podia viastného uvaienia pozastavit
dodavky tovaru a sluzieb podia zmliuvy a o tito dobu pozastavenia pristune pred(zit Dobu plnenia,
CWS je podta viastného uvéZenia od zékaznika opravnena pred dodanim tovaru poZadovat thradu
na zaklade zatohovej faktury (predfaktiry), vpripade, Ze zékaznik bol vomeskani s platbou
predchadzajucich faktur alebo st voéi nemu evidované dihy, nedoplatky, resp. pohladavky Statu
(napr. vo&i Socidlnej poistovni, Finan&nej sprave, zdravotnym poistovniam alebo inym Statnym
indtitaciam).,

Platby sa budi vykonavat formou bezhotovostného prevodu na Géet CWS uvedeny v zahlavi
zmluvy. Ak je zakaznik v omeskani s akoukofvek platbou, je povinny uhradit CWS Grok z
omes&kania vo vyske 0,05 % z diZnej sumy za kaZdy aj zataty defi omeskania.

V pripade, ak zakaznik po uzatvoreni zmluvy nebude z akéhokolvek ddvodu odoberaf tovar v
savistosti s poskytovanou slufbou, alebo neuhradi riadne a vias faktlry vystavené CWS, je
zéakaznik povinny hradit CWS bez zbytoéného odkladu mesadné ndjomné za poskytnuté zariadenia
vo vy$ke podla platného cennika CWS za kafdé takto poskytnuté zariadenie (pripadné datdie
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naroky CWS podla tychto VOP tym nie st dotknuté).
CWS bude zasielat faktury ze dodané tovary/poskytnuté stuZby elektronicky vo forméte PDF na e~
maitovi adresu zdkaznika uvedeni v zahlavi zmluvy. Zakaznik je povinny bezodkladne oznamit CWS
emailom zmenu kontaktnej osoby alebo e-maitu pre zasietanie elektronickych faktar opravnenej osoby
v pripade, Ze osoba alebo e-mailova adresa uvedend v zmluve bude nahradena.
Zakaznik berie na vedomie, e s dodanim, montazou a demontaZou zariadeni a tovaru st alebo
mbzu byt spojeng aj dopravné naklady a iné poplatky v zmyste cennika dodatkovych stuZieb, ktory
je pritohou tychto VOP , ktoré je povinny uhradit.
CWS je tieZ opravnené Gdtovaft nasledovné poplatky podia cennika dodatkovych stufieb, ktory je
pritohou tychto VOP, ktoré je zakaznik povinny uhradit:

e logisticky poplatok za kaZdé miesto dodania;

o 2za dorudenie vytladenej faktiry;

» za montaZ davkovadov alebo dopinkov sumu za kaZdy kus;

» zakaZda zaslanu upomienku a nahradu nékladov;
CWS je oprévnens jedenkrat ro&ne upravit ceny poskytovanych tovaroy, zariadeni alebo sluieb v
stlade s mierou inflacie. ZvySenie cien sa uskutoéni na zaklade miery inflécie meranej indexom
spotrebitefsiych cien za predchadzajici kalendérny rok, ktorého percentudinu hodnotu
zverejiiuje Statisticky trad Slovenskej republiky, spravidla v mesiaci janudr. Za zéklad pre vypodet
novej ceny sa vidy poufije postedna uplatiovana vyska ceny. Pripadné zaokrihienie novej ceny bude
vykonand na dve desatinné miesta. Upravena zmena ceny nadobuda platnost a Ginnost automaticky,
bez potreby uzatvorenia osobitného dodatku k Zmiuve. CWS o zvySeni ceny Zakaznika informuje e-
maitom alebo listom.

Vi Dodacie podmienky

Vietky objednané zariadenia budd nainitalované pracovnikom CWS na mieste dohodnutom v
Zmiuve.

Tovar bude dodavany a sluZby budu poskytované na adrese dohodnutej v zmluve.

Zakaznik je povinny pripravit na viastné naklady miesto indtatacie na montaZ zariadeni, a umoinit
CWS instalaciu zariadeni v ozndmenom termine, ak sa strany nedohodnu inak.

Zakaznik sa zav8zuje poskytnuf sudinnost CWS pri dodani, inStaldcii, oprave a demomtai
zariadeni ako aj pri dodani a preberani tovaru a umoZnit pristup osobdm uréenym CWS do
priestorov svojho objektu za G&elom plnenia Zmluvy {napr. montaZ a demontaZ zariadeni, servis,
oprava, technické Ukony apod.). Akakolvek montaZ, servis, opravy, demontd? Zariadeni je
spoplatnena podta cennika dopinkovych sluZieb, ktory je prilohou tychto VOP.

CWS Stovensko pri kaZdom dodani tovaru vystavi dodaci list obsahujlci mnoZstvo, druh a détum
dodania tovaru. Zakaznik potvrdi na dodacom liste prevzatie tovaru; zékaznik zodpoveda za 10, Ze
osoba preberajtica tovar alebo zariadenie je riadne opravnena ku v§etkym tkonom potrebnym pre
jeho prevzatie (vratane podpisu dodacieho resp. montaZzneho listu) a tikon preberajacej osoby sa
povaiuje za tkon zékaznika. Prevzatim tovaru Zakaznik potvrdzuje, Ze tovar skontrolovat
a potvrdzuje mnoistvo a druh objednaného tovaru.

CWS je oprdavnené vykondvat servis stuZieb podfa bodu il. VOP adodanie tovaru sam alebo
prostrednictvom tretej osoby (subdodaévatela).

Zakaznik nadobuda viastnicke pravo k tovaru aZ Gplnym zaplatenim kdapnej ceny.
Nebezpedenstvo §kody na tovare prechddza na zékaznika v ¢ase, ked tovar prevzal od CWS alebo
v éase, ked mu CWS umoZnilo nakladat s tovarom.

CWS nie je povinné splnit svoj zavézok a dodat tovar zakaznikovi, ak nastala dodatoénd nemoznost
plnenia na zéklade prekaZky, ktora je neodvratitelna, nepredvidatelna a nezavisla od vile CWS.
Zakaznik je povinny prevziat dodavany tovar. Zjavné vady je zakaznik povinny uplatnit u CWS pri
prevzati tovaru.

CWS neposkytuje Ziadne dobropisy za nepoulity tovar dodany zékaznikovi vzmysle zmiuvy.

Vi Porusenie zmluvy

Ak zékaznik porudi povinnost odoberat tovar/sluzby poéas celej Doby plnenia a/alebo bude
dodanie tovaru alebo poskytovanie slufieb podia tejto zmluvy odmietnuté z dévodov na strane
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2,

zékaznika alebo ak zakaznik porusi povinnost uvedenu v bode IV ods. 6 tychto VOP, potom suasne
a. CWS je opravnené od tejto zmiuvy odstupit, pritom sa nepoutije ustanovenie 8 351 ods. 2
Obchodného 2zékonnika;
b. zakaznik je povinny vratit CWS véetky dodané zariadenia aveci {rohoZe, ICC handry) s
vynimkou zakupeného tovary;
¢. zakaznik je povinny umoznit CWS demontai zariadeni vo viastnictve CWS a poskytnit mu
k tomu vietku potrebni suéinnost, a to v lehote podia bodu IV ods. 12 tychto VOP;

Za odmietnutie poskytovania siulieb na strane zakaznika sa povaZuje aj:
* neuhradenie {alebo len &iastoéné uhradenie) aspoil dvoch (2) faktir za poskytnuté stuZby;
alebo
+ neprebratie objednaného tovaru zékaznikom; alebo
« porudenie povinnosti uvedenej v bode IV ods. 6 tychto VOP; alebo
* neposkytnutie alebo nemoznost poskytnutia dostatognej siginnosti CWS pri plneni tejto
zmtuvy,

Vi, Osobitné ustanovenia

Zmena sidla, obchodného mena, ukond&enie alebo zmena prevadzky, ukonéenie Cinnosti aleboiné
skuto&nosti, tykajuce sa zékaznika, je zékaznik povinny bezodkladne oznamit pisomne CWS.
Tieto skuto&nosti neopraviiuji zakaznika odstupif od zmiuvy. Zmiuvna pokuta podla ustanovenia
bodu IV ods. 6 a ods. 7 tychto VOP sa neuplatni, pokiaf zakaznik (postupca) postipi vietky prava
a povinnosti z tefto zmluvy vyplyvajice postupnikovi s jeho sthlasom a so stihtasom CWS.
Zmluvné strany sa dohodli, 26 CWS mbZe zasielat Zakaznikovi elektronickou formou {e-mailom}
aktudine obchodné ponuky, informéacie o novinkach, produktoch, stuzbach, zfavach a akcidch, ako aj
iné informécie tykajuce sa svojej podnikatelske] &innosti (dalej len ,newsletter). Zakaznik suhlasi so
zasielanim newslettra na kontakiné Gdaje, ktoré poskytol CWS. Zakaznik bude mat kedykolvek
moznost odmietnuf zasielanie newslettra, a to najmé prostrednictvom odkazu na odhlésenie, ktory
bude uvedeny v kaZzdom zaslanom newsletteri.

X, Zaveredné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nezhdd vyplyvaijtcich alebo sdvisiacich s touto zmiuvou
bude spor riedit zakonom uréeny sdd. Zmiuvny vztah sa riadi slovenskym pravom.

Tieto VOP st platné audinnéod ... a ruSia a Gplne nahradzujd vietky predchadzajice platné VOP
CWS.

Zakaznik podpisom Zmluvy podpisuje, Ze si tieto VOP precital, oboznamit sa ich obsahom
a v cetom rozsahu s nimi sthlasi.

Nové znenie tychto Vieobecnych obchodnych podmienack, zapracované do jednotnej Struktary s
doptneniami a zmenami, nadobutda uinnost dita 01. 07, 2025.

[10/11]

IBAN: SK79 1111 0000 0014 5001 9002 , Zapisana v OR SR BA lil. odd. Sro, vlozka 25158; Kontakt: +421 903 201 444, obchod@cws.com

WWW.CWS.Com



Pritoha A - Cennik dopinkovych sluZieb CWS

Logisticky poplatok 3,80,- EUR / kazdé miesto dodania

Zakladna hodinovd sadzba montdinej a servisnej
hodiny technika (za kaZdd zadati hodinu na zaklade | 20,- EUR/hod.
skutoéne odpracovanych hodin)

MontaZ/Demontai zariadenia 5,- EUR
MNahradné diely dodané v stivislosti s opravou alebo
servisom zariadeni Podta ceny v ¢ase opravy

Mesaéné najomné za podla &. V.5 VOP

Doruéenie vytiaenej fakitry na Ziadost Zdkaznika 4,- EUR/ faktira

Zastanie upomienky 0,- EUR /Pripomienka platby

4,- EUR / Prva upomienka + po§tovné
10,-EUR / Druhd upomienka + poStovné

Dopravné nakiady* ) Vid tabutka nizsie

Vietky ceny su uvedens bez DPH

*Dopravngé néklady su rozdelené do § dopravnych zon. Ceny st uvedené bez DPH a si poditané podta vzdialenosti
od najbliz§ieho skiadu CWS do miesta dodania. VWijazd na montéZ/demontdZ a servis zariadeni bude ugtovany

podla vzdiaslenosti z najblizSieho skladu spotoénosti CWS Slovensko na miesto zdsabu.

10

1 0-25km €

2 25-50 km € 15
3 50-75km € 25
4 75-100 km € 30
5 100 km a viac km € 40
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