uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskoriich
predpisov(dalej len ,,Obchodny zakonnik®), v silade so zakonom &. 251/2012 Z. z. o energetike a o
zmene niektorych zakonov (dalej len ,.Zakon o energetike™), zdkonom &. 250/2012 Z. z. o regulécii v
sietovych odvetviach (d'alej len ,,7akon o regulacii v sietovych odvetviach®) a dal§imi vieobecne
zaviznymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na oblast’ elektroenergetiky

(dalej aj . ZoZDE* alebo ,,zmluva™)

QOdberatel’

Nazov:

Sidlo:

Statutarny organ:
1CO:

DIC

IC DPH:
Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:

(dalej len ,,Qdberatel™)

a

Dodavatel’
Nazov:

Sidlo:

Statutdrny organ:

Opravnena osoba
za stranu uchadzada:

Zapisand v:

1CO:

DIC:

IC DPH:
Bankové spojenie:
IBAN, SWIFT;

(dalej len ,,Dodavate!™)

Zmluvne strany

Oravské mizeum Pavla Orszigha Hviezdoslava

Oravsky Podzamok 9, 027 41 Oravsky Podzamok
PaedDr. Maria JagneSakova, riaditel’ka

36 145 106

2021437913

Statna pokladnica
SK40 8180 0000 0070 0048 1213
SPSRSKBA

Stredoslovenska encrgetika, a.s.

Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina

Mgr. Petr Sekanina- predseda

Ing. Tona$ GaZir- podpredseda predstavenstva

Jifi Feist- &len

Ing. Petr Tomasek- &len
Ing. Michal Uhergik- glen

Ing. Michal Jaloviar, riaditel’ sckcie Predaj B2C zakaznikom,
konajuci na zaklade poverenia &.44/2021 zo dita 25.11.2021

Obchodny register Okresného sidu Zilina, oddiel Sa, viozka
Cislo: 10956/1.

S1 865 467

2120814575

SK 2120814575

VUB Banka, a.5., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25
SK91 0200 0000 0000 0070 2432, SUBA SKBX

(d’alej v texte spolodne aj ako ,,Zmluvné strany*)
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1.1

Preambula

Tato zmluvu uzatvara QOdberatel ako verejny obstaravatel’, ktory zadava zakazku na zaklade
Ramcovej dohody ¢. 1205/2022/0SMal 20 dia ..ocooceeiean. (dale) v texte 4 ako ,RD™),
uzavretej centrilnou obstardvacou organizaciou, s DodavatePom, ako GspeSnym uchadzatom
vo verejnom obstaravani vyhlasenom na predmet zdkazky ,.Dodavka elektrickej energie®,
zadavanim nadlimitnej zdkazky postupom verejnej sitaze, s uplatnenim § 66 ods. 7 ZVO, s
pouZitim elektronicke) aukcie, vyhlasenom diia 10.08.2022 v Uradnom vestniku EU pod

znackou 2022/S 153-436774 a dita 11.08.2022 vo Vestniku &. 178/2022 pod znackou 36949-
MST,

CL1
Ucastnici a u¢el zmluvy

Dodavatel’ je na zaklade Povolenia €. 2018E 0676 zo dia 28.01.2019 vydaného Uradom pre
reguldciu sictovych odvetvi, opravneny podnikat’ v predmete podnikania: elektroenergetika
a rozsah podnikania: dodavka elektriny.

Dodavatel vyhlasuje, ¢ ma uzatvorend platnt ,,Zmiuvu/Dohodu o postipeni a prevzati
zodpovednosti za odchylku® so ziétovatefom odchylok OKTE, as. €.2019-12-0001
potvrdenie zo diia 16.12.2021, a Ze je subjektom zictovania odchylky Gdastnika trhu v zmysle
platného zakona o energetike.

Dodavatel vyhlasuje, Ze ma uzatvoreni Ramcovii zmluvu o pristupe a distriblcii s
prevadzkovatelom distribuénej sicte SSD, a.s. €.RDZ012022 zo dia 11.10.2021 a Z8Dis., as.
£.100510 zo diia 07.12.2021.

Odberatel je verejnym obstaravatelom, ktory mbze zadavat’ zédkazky na zaklade ramcovej
dohody uzavretej centralnou obstardvacou organizaciou podla § 15 ods. 3 pism. d) ZVO.

Zakladnym G&elom zmluvy je zabezpecenie prenosu, prevzatie zodpovednosti za odchylku,
distriblcie, a dodavky elektriny na odberné micsta (dalej aj ,,OM*) Odberatela.

L
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je:

Zaviizok Dodavatela dodavat elektrinu do odbernych miest Odberatela $pecitikovanych v CL
IV tejto zmluvy podfa podmienok dohodnutych v tejto zmluve a jej prilohach. Dodavatel sa
tieZ zavizuje prevzial za Odberatela zodpovednost za odchylky za odberné miesta
Odberatela voci zactovatefovi odchylok.

Zavizok Dodéavatela zabezpetit' pre Odberatela do odbernych miest Odberatela
$pecifikovanych v Cl. IV tejto zmluvy distribuciu elektriny a ostatné sluzby spojené s
pouzitim sicte (dalej len ,distribugne sluzby*) od prislu$ného prevadzkovatela distribuCne;j
siete, ku ktorej st odberné miesta Odberatela pripojené (d'alej len ,,PDS*) v rozsahu a podla
podmienok tejto zmluvy a prevadzkového poriadku PDS.

Zavizok Odberatela uhradit’ cenu za realizované dodavky elektriny a sluzby Dodavatela, v
zmysle podmienok stanovenych v tejto Ramcovej dohode a v zmysle tejto zmluvy.

Zavizok Dodavatela zabezpedit' individudlnu klientsku starostlivost/obsluhu pre vietky
odberné miesta Odberatel’a $pecifikované v CL. IV tejto zmluvy, zahriiujicu odborni podporu.

Obsahom tejto zmluvy je aj dohoda Zmluvnych stran o:

cene za dodanie elektriny vratane sluzieb definovanej v ClL. V tejto zmluvy,
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2.2

podmienkach dodania elektriny a sluzicb, bliz$ie uvedenych v ustanoveniach tejto zmluve

ClL. 1

Trvanie zmluvy

Dodavatel’ a Odberatel’ sa dohodli, Ye zmluva je uzatvorend na dobu urditd: na obdobie od
adinnosti RD do 31, 12, 2024 s opciou na prediZenic trvania RD 7o strany Centralnej
obstardvacej organizacie — Zilinského samospravneho kraja o dal§ich najviac 24 mesiacov
spolu t.j. s opciou dvakrat po 12 mesiacov (d'alej len ,,zinluvné obdobie podla uplatnenia
opcie™).

CLIV
Miesto pincnia a odberné miesta

Dodavka elekiriny Dodavatelom Odberatelovi vratane zabezpelenia distribu¢nych sluZieb a
prevzatia zodpovednosti za odchylky sa na zaklade tejto zmluvy uskutoéni do odbernych
miest Odberatel'a §pecifikovanych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy, vratane zmien vykonanych
podFa bodu 2 Cl. IV tejto zmluvy,

Zmluvné strany sa dohodli, 7¢ si povinné si oznamil’ kazdi zmenu (vzniku, priclenenia,
zéniku) odberného miesta uvedeného v Prilohe &. | tejto zmluvy ku ditu OCinnosti tejto
zmluvy, ako aj polas trvania jej platnosti. Zmenu odberného micsta si Zmluvné strany
oznamia bezodkladne pisomne, elektronickou formou na prislusny kontakt uvedeny v Prilohe
¢. 2 tejto zmluvy, bez nutnosti zmeny zmluvy a/alebo jej priloh formou dodatkov.

CLV
Cena

Ciastkova cena za | MWh clektriny v BUR bez DPH (Cyr) je stanovena postupom,
upravenym a definovanym v Prilohe & 4 RD & 1205/2022/0SMal, pri€om polozka
vypottového vzorca oznadenda pismenom .S — néasobiaci koeficient je ¢o do vysky
poloZkou nemennou potas celej doby trvania RD.

»S0r* — nasobiaci kocficient: 1,25

Sucast'ou Ciastkovej ceny za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (Cyyr) a Ceny za | MWh
clektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny

~ nic st poplatky regulované platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi,
- nic je odvod do Narodného jadrového fondu.

Sagastou diastkovej ceny za 1| MWh elektriny v EUR bez DPH (Cpyr) a Ceny za 1| MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny nic jo spotrebna dai z elektriny. Pokial’ sa
na dodavku elektriny podlfa tejito RD bude dait z elektriny vzlahovat, tak ju Dodavatel
vy(&tuje a Odberatel’ zaplati vo vyske a termine uréenom vieobecne zdviznym pravnym
predpisom. M4 sa tym na mysli spotrebna daii z elektriny pripoditand podl'a zékona ¢.
609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni
zikona §. 98/2004 Z. 7. o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorSich predpisov v
sadzbach platnych ku diu uskuto¢nenia zdanitelného plncnia a DPH v sdlade s dcinnym
zakonom &. 222/2004 7. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor§ich predpisov v sadzbdch
platnych ku ditu uskutonenia zdanitelncho plnenia.

Sadastou Ciastkovej ceny za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (Cyr) a Ceny za 1 MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny nie je dafi z pridanej hodnoty, ktoru
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9.

Dodavatel’ vyuctuje v kazdej faktire aj v predpise zaloh, a ktord Odberatel’ zaplati vo vySke

uréenej vieobecne zavidznym pravnym predpisom platnym ku diiu uskutoénenia prislusného

zdanitelného plnenia.

Stcastou Ciastkovey ceny za | MWh elekiriny v EUR bez DPIH (Cpyp) a Ceny za | MWh

elektriny v EUR bez DPH pre dodavku clektriny nie je cena za distribuciu elektriny, ktora sa

riadi platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi a tarifnymi

podmienkami prislusného prevadzkovatela distribuénej sustavy a tvori ju:

— tarifa za rezervovanii kapacitu,

— tarifa za distribliciu elektriny bez strat vratane prenosu elektriny a

— tarifa za straty.

Cena pre prislusné odberné miesto zohPadfiuje mesaény alebo iny dohodnuty odpodet a

pristu$nd tarifu a pozostava z:

—  Cena za dodavku elektriny

—  Poplatky regulované platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre reguldciu siclovych
odvetvi

—  Odvod do Néarodného jadrového fondu

— Spotrebna dari z elektriny

— Daf z pridanej hodnoty

—  Cena za distribuciu elektriny

Predpokladané mnoZstvo elektriny podas zmluvného obdobia vratane opcie:
Rok 2023: 433,426 MWh
Rok 2024: 433,426 MWh
Rok 2025: 433,426 MWh
Rok 2026: 433,426 MWh

Zmluvné strany sa dohodli, Ze¢ pre Gcely stanovenia ceny za dodavku elektriny si buda
dodavku clektriny Odberatelia objednavat’ spolo¢ne, pri¢om bude v ich menc konat’ subjekt
uvedeny v Prilohe ¢. 3 Ramcovej dohody, por. €. 1 Zoznamu kontaktnych 0séb zmluvnych
stran a (daje o subdodavateloch,

Dodavatel’ nema nérok na dhradu d’alSich nékladov, ktoré nie st uvedené v Ramcovej dohode
alebo v zmluve a ich povinnost' platit nevyplynic ako nova povinnost zo vScobecne
zavizného pravneho predpisu.

CL VI
Platobné podmienky a fakturacia

Dodavka elektriny a distribuéné sluzby si v zmysle zakona o dani z pridanej hodnoty
povazované za opakované dodanie tovaru a sluzby.

Faktary s vystavené jednotlivo pre kazdé fakturované OM Odberatel'a v zmysle Prilohy €. 1
tejto zmiuvy.
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10,

Jednotlivé faktary Dodavatel’ doru¢i Odberatel'ovi pisomne v listinngj forme na adresu sidla
Qdberatela, alebo v elektronickej forme na uréeny e-mailovy kontakt Odberatela uvedeny v
Prilohe &. 2 tejto ZoZDE.

Vyska a rczim zalohovych platich budi upravené v zmysle RD na zaklade spotreby
7. predchadzajoceho  obdobia a prisludngj  jednotkovej ceny elektriny v sledovanom
kalenddrnom roku.

V pripade roéného fakturagného obdobia (OM kategorie NN) budil na faktire odpo€itané
skutotne zaplatené zalohy. Pripadny preplatok vrati Dodavatel’ Odberatelovi do 14-tich
kalendarnych dni na G&et uvedeny v zéhlavi tej ktorej ZoZDE.

V pripade mesaéného fakturadného obdobia (OM kategdric NN a VN) budid na faktire
odpoéitané skutoéne zaplatené zalohy. Pripadny preplatok vrati Dodavatel’ Odberatelovi do
14-tich kalendarnych dni na (iCet uvedeny v zahlavi prislusnej ZoZDE.

Dodavatel’ fakturuje podl'a predchadzajicich bodov Odberatelovi dodavku elektriny a
distribuéné sluzby na zaklade podkladov, ktoré obdrzi z informagného systému prislusnej
PDS.

Dodavatel’ je opravneny fakturovat’ QOdberatelovi vietky doplatky, ktoré vzniknd v stvislosti
so zmenou alcbo doplnenim Odajov tykajicich sa Odberatela v systéme PDS. Tieto doplatky
je opravneny fakturovat’ najskor v mesiaci, kedy boli Dodéavatelom zistené a bude sa k nim
pristupovat’ ako k platbam za sluZby poskytnuté v tom mesiaci, v ktorom boli zistené.

Lehota splatnosti faktary je 30 kalendarnych dni od konca zactovacicho obdobia.

Kazda faktira vystavena Doddvatel'om bude obsahovat nalezitosti podla § 74 zikona ¢.
22272004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni,

Ak predlozena faktira nebude vystavena v sulade s touto ZoZDL, Odberatel ju bezodkladne
vrati Dodévatel'ovi na prepracovanie. Opravena faktara je splatnd do 30 kalendarnych dni
odo diia jej opitovného dorudenia Odberatelovi, s vynimkou uUpravy splatnosti faktiry
uvedengj v druhej vete bodu 7 tohto ¢lanku,

Vietky faktiry buda uhradzané vyhradne bezhotovostne prevodnym prikazom.

Odberatel’ uhradi do 15. kalendarneho dila bezného kalenddrneho mesiaca na et Dodavatel'a
zalohové platby v dohodnutej vyske v doruGenom Predpise zaloh. V pripade zmeny ceny/cien
za spotrebovand elektrinu alebo distribuénych a regulovanych poplatkov v priebehu
sledovaného obdobia v stlade s ustanovenim Cl. V tejto zmluvy, alebo pri zmene odberu
Odberatela, je Dodavatel opravneny upravit’ Predpis zaloh jednostrannym ozndmenim
doruéenym Qdberatelovi. 7 predpisu zaloh musi preukazatelne vyplyvat’ spOsob vyuétovania
za sledované obdobie — pre zabezpedenic pravnej istoty sa tymto rozumie reZim zalohovych
platicb v 1. aZ 11. mesiac sledovaného kalendarncho roka, pri¢om v platbe za 12.-ty mesiac
budd zohladnené uhradené zalohy za 1. aZ 11. mesiac, alebo st zalohy platené pocas celych
12 mesiacov sledovaného kalendarneho roka a vyaétovanie prebehne po 12.-tom mesiaci.

Dodavatel’ je povinny vyaétovat’ Odberatelovi skutoné mnozstvo odobratej elektriny do 15
dni od ukongenia dohodnutého zG&tovacieho obdobia, ktorym je uplynutic kalendarncho
mesiaca, v ktorom bol elektrina odobrata, a dorudit’® vyadtovaciu faktdru Odberatelovi.
Vyuctovacia faktdra so zohladnenim pravidelnych mesaénych platieb je splatna do 30
kalendarnych dni od doruéenia vyGdétovacej faktary.

Dodavatel” je povinny umoZnit’ nastavenie preddavkovych platich aj za spotrebu ¢lektriny na
odbernych miestach s mesacnou fakturaciou a umoznit roéné vyadtovanie.

V pripade pochybenia Doddvatela pri vystaveni faktiry s vplyvom na fakturovand cenu —
napr. z dovodu zavedenia nespravinyeh hodndt do vypodtu fakturovangj ceny, nie je Dodavatel
opravneny vystavit' dobropis na sumu predstavujicu rozdiel medzi spravne a nespravne
vystavenou fakturou. Pre zabezpedenie praviej istoty sa rozumie: Pokial Dodéavatel sam zisti,
Ze doslo k chybe pri vypodte fakturovane) ceny, alebo bol na to upozorneny Odberatelom, je
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7.3

povinny stornovat’ povodnu faktiru a vystavit’ opravent. Ak uz Odberatel’ previedol platbu na
Géet DodavatePa podPa nespravne vypolitanej fakturovanej ceny, je Dodavatel’ povinny
finan¢né prostriedky vratit' na Géet Odberatela. Lehota splatnosti podla tohto clanku
opravenej faktiry zaina plynit’ dorucenim a zaevidovanim opravenej fakiary,

CLvi
Prava a povinnosti

ZoZDE mozno menit’, doplnit, & zrusit’ len pisomnou formou, a to tak, aby neodporovali
obsahu, G¢elu a rozsahu tejto Ramcovej dohody. resp. za rovnakych zmluvnych podmienok
dohodnuiych v Ramcovej dohode. V pripade vzniku pochybnosti, resp. rozporov medzi
Ramcovou dohodou a ZoZDL, si rozhodujice ustanovenia Ramcovej dohody.

Prava a zaviizky z tejto ZoZDE mozno previest na iného len s predchadzajicim pisomnym
sithlasom Odberatel'a a Dodavatela.

Dodéavatel’ sa zavdzuje realizovat’ predmet zmluvy v silade s jej ustanoveniami, v stlade s
prisluSnymi pravnymi predpismi a podla pokynov a v stlade so zaujmami Odberatela, ktoré
st mu zname a ktoré mu vzhladom na okolnosti pri vynaloZeni vietkej odbornej starostlivosti
mali byt zname, resp. ktoré mal Dodavatel poznat’ v stlade s prisludnymi pravnymi
predpismi, najmd, av8ak nielen, v suilade s vyhlaskou Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢.
233/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuji $tandardy kvality prenosu elektriny, distribicie elektriny
a dodavky elektriny.

Dodavatel sa zavizuje vykonavat svoje zaviizky podlPa tejto zmluvy nepretrZite, okrem
pripadu prekazky charakteru ,,vy3Sej moci- vis maior”. Pre téely tejto zmluvy sa za vy3Siu
moc povazuju udalosti, ktoré nie s zavisi¢ od konania zmluvnych stran, a ktoré nemdzu
zmluvné strany ani predvidat’ ani nijakym spdsobom priamo ovplyvnit, ako napr.. vojna,
mobilizacia, zivelné pohromy, poZiare, embargo, karantény, a podobne.

Dodavatel’ sa zaviizuje doddvat’ elektrinu v poZadovanej kvalite pri dodrZani prisluSnych
kvalitativnych parametrov stanovenych prislusnymi technickymi normami platnymi v SK.

Dodavatel je povinny dorugit’ Odberatelovi (na kontakt uvedeny v Prilohe €. 2 tejto zmluvy ,
Zoznamu kontaktnych oséb zmluvnych stran) pisomne v elektronickej forme vyplnena
Prilohu &. 3 tejto zmluvy najneskdr k 5. kalendarnemu diiu v januéri aktudlneho roku.

Odberatel sa zavizuje:

bez zbytoéného odkladu pisomne informovatl’ Dodavatel'a o vSetkych skutoCnostiach, ktore
majh podstatny vyznam pri realizacii predmetu tejto zmluvy,

odovzdat’ Dodavatelovi vietky dokumenty a poskytnit” mu vietky informacie, ktoré su
potrebné na splnenie vietkych povinnosti a zavizkov Dodéavatel'a v zmysle tejto zmiuvy,

bez zbytodného odkladu poskytnut’ Dodavatelovi victku sadinnost potrebnd k uskutoCneniu
jeho zavizkov v zmysle tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa spolo€ne zavizuji oznamovat’ si navzajom akékolvek zmeny udajov, ktoré
sa ich tykaji a st potrebné na pripadné uplatnenic oznamenia, najmid zmenu, €1 zanik ich
pravnej subjektivity, zmenu adresy ich sidla, zmenu Statutarncho organu, zmenu osoby
opravnenej rokovat’ vo veciach zmluvnych, akidkolvek zmenu kontaktnych Gdajov, zmenu
bankového spojenia, vstup do konkurzného konania, reStrukturalizécie alebo likvidacie
ktorejkol'vek Zmluvnej strany. Takéto oznamenie je moZné¢ uskutoCnit’ jednostranne bez
nutnosti zmeny zmluvy vo forme dodatku. Ak nicktord zmluvna strana nesplini povinnost’
uvedend v prvej vete tohto bodu zmluvy, nebude opravnena namietat, Ze neobdrZala
akékolvek oznamenie, a zdroven zodpoveda za akikolPvek takto spdsobent $kodu.
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CL VIl
Sankcie

Ak Dodavatel’ porusi podmienky stanovené v bode 1.1 afalebo v bode 1.2 CL 11 tejto zmluvy
s vynimkou, ak k nesplneniu tejto povinnosti Dodavatela doslo z dévodov uvedenych v § 24
ods. 1 pism. e) zdkona &. 251/2012 Z. z. o energetike v zneni neskor$ich predpisov alebo
dévodov vyluCujicich zodpovednost’ podla § 374 Obchodného zakonnika, je Odberatel
opravneny Uctovat’ Dodévatelovi zmluvni pokutu vo vyske 5.000,-- EUR (pittisic eur) za
kazde porusenie zmluvy.

Dodavatel’ je opravneny ultoval’ Odberatelovi Groky z omeskania za oneskorené zaplatenie
faktary vo vyske 0,01 % z dlzncj fakturovane} sumy za kazdy den omeskania.

Zaplatenim zmluvnej pokuty a/alebo Grokov z ome$kania nie je dotknuté privo na ndhradu
§kody, ktoré vzniklo konanim jedne] zmiuvnej strany druhou zmluvnou stranou a to ani vo
vyske prevy3ujucej zmluvni pokutu a/alebo urok z omeskania.

Doddavatel’ sa zavdzuje zaplatit’ Odberatel'ovi na zdklade jeho vyzvy zmluvnl pokutu vo vyske
5 000 EUR (pittisic eur) v pripade poruSenia ktoréhokolvek zo zdvizkov uvedenych v
bodoch 1 az 6 Cl. X tejto zmluvy; tym nie je dotknuté pravo Odberatel'a domahat’ sa nahrady
Skody v pinej vyske.

V pripade, ak Doddvatel’ porugi ktorékol'vek ustanovenie tejto zmluvy, za porusenie ktorého
nie je dohodnuta osobitnd zmluvna pokuta, uplatni si Odberatel' zmluvnd pokutu vo vyske
100,-EUR za kazdé aj opakované poruSenie, ak nie je dohodnuté inak.

Odstapenim Odberatel'a od zmluvy nezanikd narok na zaplatenie zmluvnej pokuty a ndhrady
Skody.

Dodavatel nesie pina zodpovednost’ za Skody vzniknuté Odberatefovi v désledku nesplnenia
zmluvnych podmienok.

CLIX
Zanik zmluvy

Zmluva zanikne uplynutim zikladnej doby, na ktorti sa uzavrela podla bodu 1 CI. Il tejto
zmluvy, alebo v pripade uplatnenia opcie uplynutim doby uplatnenej opcie podFa bodu | Cl.
HI tejto zmluvy, alebo vy&erpanim dohodnutého maximalneho rozsahu pinenia podla bodu
12) CL. V RD, podfa toho, ktord skuto®nost” nastane skor. V pripade, Ze sa dbjde uplatneniu
prava opcie na predizeniec RD v zmysle bodu 2 CI . RD, zmluvné strany séi povinné
prediZif trvanie tejio ZoZDE o d'al$ich 12 mesiacov formou dodatku.

Zmluvny vzt'ah zaloZeny touto zmluvou mozno skondit’ pred dobou stanovenou v bode 1 tohto
¢lanku nasledovne:

pisomnou dohodou Zmluvnych stran, a to dilom uvedenym v takejto dohode; v dohode o

ukonceni zmluvy sa sG¢asne upravia aj naroky Zmluvaych stran vzniknuté na zaklade alebo v
suvislosti so zmluvou,

pisomnym odstipenim od zmluvy ktoroukol'vek zo Zmluvnych stran v zmysle bodu 3 tohto
¢lanku,

Kazda zo zmluvnych strdn je oprdvnena od zmluvy odstpit pisomnym ozndmenim o
odstupeni od zmluvy, doruenym druhej zmluvnej strane, ak

druha zmluvna strana podala na scha navrh na vyhlascnie konkurzu

podany ndvrh na vyhldsenie konkurzu voéi druhej zmluvnej strane tretou osobou, pri¢om
dotknula zmluvna strana je platobne neschopnd, alebo je v situdcii, ktord oddvodiluje zadatie
konkurzného konania, alebo
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bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie
konkurzu zamictnuty pre nedostatok majetku, alebo

druhda zmluvna strana vstapila do likvidacie, alebo sa na iiu zriadi nitena sprava.

doSlo k podstatnému poruseniu  zmluvy druhou zmluvnou stranou, pri¢om za podstatné
porusenie na 0&ely RD sa povazuje porusenie v zmysle bodu 3.4 Cl IX tejto zmluvy.

Utinky odstupenia od zmluvy nastavaji diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni
od zmluvy druhej zmluvnej strane.

Ak Dodavatel’ ma vedomost’, Zc moze stratit” alebo stratil sposobilost” dodavat’ elektrinu, o
uvedenom bezodkladne pisomne informuje Odberatela.

CL X
Osobitné ustanovenia

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze sa neuskutoénili Ziadne tkony a neprebiehaji Ziadne konania
pred akymkol'vek siidom, rozhodcovskym sidom alebo rozhodcom, Statnym alebo inym
organom verejnej spravy, ktoré by mohli ovplyvnit' zékonnost, platnost’ alebo vymoZitel'nost
tejto Zmluvy vo vztahu k zmluvnym stranam alebo ich schopnosti splnit® si svoje zaviizky
vyplyvajuce z tejlo Zmluvy a podla vedomosti zmluvnych stran sa Ziadne takéto ukony
nepripravuj.

V pripade, ak je Dodavate!l’ zaroveii ¢lenom skupiny dodavatelov podl'a ZVO (dalej aj len ako
»Skupina dodavateFov®), vztahujii sa prava a povinnosti Dodavatela podla tejto Zmluvy
spoloéne a nerozdielne na vetkych ¢lenov Skupiny dodavatelov ako Dodavatela podla tejto
Zmluvy, a teda Dodavatel ako ¢len skupiny dodéavatelov je zaviazany spolo€ne a nerozdielne
s ostatnymi ¢lenmi  skupiny dodavatelov za zaviizky Skupiny dodavatelov voéi
Objednavatelovi a Objednavatel’ je opravneny poZadovat plnenie, ktoré ma poskytnut’
Skupina dodavatelov, od ktoréhokol'vek Dodavatel’a ako Elena Skupiny dodavatclov;

Konflikt zaujmov

Dodavatel' sa vyvaruje akychkolvek kontaktov, ktoré by mohli ohrozit’ jeho nezavislost.
Okrem toho, Dodavatel' je povinny prijat’ v3ctky nevyhnutné opatrenia s cicfom predist’
akejkol'vek situacii, ktord by mohla ohrozit' nestranné a objektivne plnenie tejto zmiuvy.
Konflikt zaujmov by mohol vzniknit' najmi v dosledku ekonomickych zaujmov, politickej
alebo narodnej spriaznenosti, rodinnych &i citovych vizieb alebo akychkolvek inych vztahov
alebo spoloénych zaujmov. Kazdy konflikt zdujmov, ktory vznikne pocas plnenia tejto
Zmluvy, musi byt bezodkladne pisomne oznameny Odberatelovi. V pripade konfliktu
zaujmov Dodavatel okamzZite prijme vietky opatrenia potrebné na jeho ukondenie.

Qdberatel’ si vyhradzuje pravo overit, &i sii opatrenia uvedené v predchadzajicom bode tohto
&lanku primerané, a v pripade potreby mdze vyzadovat prijatic dodatonych opatreni v lehote,
ktort sam uréi. Dodavatel’ zabezpedi, aby sa jeho zamestnanci a subdodavatelia nedostali do
situacie, ktora by mohla viest' ku konfliktu zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty bod 3.1 tohto
¢lanku zmluvy, Dodéavatel’ okamzZite a bez akéhokolvek odSkodnenia zo strany Odberatela
nahradi kazdého svojho zamestnanca a/alebo subdodavatela, ktory je takejto situacii
vystaveny.

Dodavatel’ je povinny informovat' Odberatela o vzniku akejkolvek skutoénosti alebo jej
zmene, Ktora ma vplyv na pravdivost’ ktoréhokolvek z vyhlaseni uvedenych v tomto ¢lanku, a
10 bez zbytoéného odkladu.

Akakolvek nepravdivost alebo porusenie akéhokol'vek vyhlasenia alebo zavizku Dodavatela
uvedeného v tomto &lanku tejto zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto zmluvy.

Subdodavatelia
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6.1

Dodavatel’ je povinny uviest’ zoznam svojich subdodavatelov spolu s predmetom subdodavky
a podielom na celkovej dodavke predmetu RD v Prilohe & 2 Zoznam kontaktnych osdb
zmluvnych stran a Gdaje o subdoddvateloch (d'alej ako ,,Priloha &. 2%).

Dodavatel’ je opravneny zmenit' alebo doplnit’ subdodavatela len s predchadzajicim
pisomnym sthlasom Qdberatela. Ziadost o zmenu alebo doplnenie subdodéavatela pisomne
predkladd Dodavatel' Odberatelovi minimalne 5 (pit) pracovnych dni pred plénovanym
datumom zmeny subdodévatela. Dodévatel je v sulade s § 41 ZVO povinny uvadzat’ aktudlne
Gdaje o svojich subdodavatel'och, idaje o osobach opravnenych konat’ za subdodéavatelov v
rozsahu podla Prilohy &. 2 tejto zmluvy. Dodavatel je povinny preukézat’ splnenie podmienok
G&asti zmeneného alebo doplneného subdodavatel'a v takom rozsahu, ako to bolo vodi
subdodavatelom poZadované v ramci podmienok (8asti v postupe verejného obstardvania,
alchbo v takom rozsahu, v akom Dodavatel (uchadzal) vyuZil kapacity subdodavatela, na
preukazanie podmienok Gcasti.

QOdberatel’ pozaduje, aby ind osoba, prostrednictvom ktorej uchadzad (Dodéavatel’) preukazoval
technick(l spdsobilost’ alcbo odborn(i sposobilost, plnila tie ¢asti predmetu zmluvy, ktoré sa
zaviazala poskytnat’ uchadzacovi (Dodavatelovi) v pisomnej zmluve podla § 34 ods. 3 tretia
veta ZVO.

Bez ohPadu na vyssie uvedené, ak Dodavatel’ pouzije na plnenie povinnosti Dodéavatel'a podla
tejto zmluvy akdkolvek tretiu osobu, zodpoveda voci Odberatelovi v celom rozsahu za
plnenic povinnosti podla tejto zmluvy ako keby ich plnil sam.

Zaviazky vo vztahu k nelegalnemu zamestnavaniu

Dodéavatel’ jc povinny dodrziavat’ zakazy, obmedzenia a povinnosti vyplyvajlice zo Zakona o
nelegalnom zamestnavani, najmé je viak povinny postupovat’ tak, aby plnenie zmluvy
ncdodaval prostrednictvom fyzickej osoby, ktord je nelegalne zamestnana.

Dodavatel vyhlasuje, Ze plnenic, ktoré bude dodavat’ na zaklade tejto zmluvy bude po cely Cas

jej platnosti a aCinnosti dodavat” len prostrednictvom fyzickej osoby, ktor(i zamestnava v

stilade s pravnou upravou platnou v Slovenskej republike a sicasne vyhlasuje, Ze Ziadne
plnenic alebo jeho Cast nedodd prostrednictvom fyzickej osoby, ktord je nelegdine
zamestnana,

Dodavatel’ je povinny na poziadanie Odberatel'a bezodkladne poskytnat’ v poZadovanom
rozsahu doklady a osobné Gdaje fyzickych o0séb, prostrednictvom ktorych dodava plnenie
podla tejto zmiuvy, ktoré s potrebné na to, aby Odberatel’ mohol skontrolovat’ &i Dodavatel
neporuduje zakaz nelegalncho zamestnavania podla osobitného predpisu, t. j. podla Zakona o
nelegalnom zamestnavani. Ziadost' o poskytnutie dokladov, ako aj samotné doklady, je mozné
doruéit’ aj v elektronickej forme na uréeni e-mailova adresu Odberatela.

Ak Dodavatel povinnosti vyplyvajiice 7 tejto zmluvy alebo z osobitnych vieobecne zavaznych
pravinych predpisov v oblasti zamestnavania a z uvedencho ddvodu bude Odberatelovi
uloZena pokuta alebo ina sankcia za porusenie zakazu prijat’ plnenie dodané Dodavatelom
prostrednictvom fyzickej osoby nclegalne vamestnanej, alebo pokuta uloZend Dodavatelovi
bude od Odberatela vymahana v zmysle Zakona o nelegilnom zamestnavani, zavidzuje sa
Dodavatel’ uhradit’ Odberatelovi Skodu tym spdsobeni, a to vritane 3kody spdsobenej
uhradenim pokuty alebo sankcie ulozenej prisiu§nym organom verginej spravy. Dodavatel je
povinny uhradit’ Odberatelovi skutoént $kodu, ktord mu vznikla, a to najneskor do 15
(pitnastich) dni odo dita doruéenia faktary spolu so Ziadost'ou o uhradenie spdsobenej Skody.
Jednym z podkladov pre urcenic skutoCnej Skody spOsobenej Odberatelovi bude aj kopia
pravoplatného rozhodnutia prislusného organu vercjnej spravy o uloZeni pokuty alebo ingj
sankcie alecbo o vyméhani pokuty uloZenej Dodavatel'ovi od Odberatela.

Register partnerov verejného scktora

Dodavatel vyhlasuje, Ze si riadne a véas plni, a podas trvania tejlo zmluvy sa zavizuje riadne a
vCas plnit, svoje povinnosti vyplyvajlice zo Zakona o registri partnerov veregjného sektora
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6.2

6.3

(dalej aj ako ,,Zakon o registri partnerov™), najmi sa zavizuje zabezpedit' aktudlne, Gpiné,
spravne a pravdivé 0daje zapisované v registri partnerov prostrednictvom opravnenej osoby, a
zaroven sa zavizuje bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat’ Odberatel'a o tom, Ze:

—  bol vymazany z registra partnerov vedeného v zmysle Zakona o registri partnerov;

~ nastala akdkofvek zmena akéhokol'vek tidaju zapisaného v registri parinerov vedenom v
zmysle Zakona o registri partnerov;

— nastala skuto¢nost’, ktora vedie alebo méze viest’ k jeho vymazu z registra partnerov podla
§ 13 ods. 2 Zakona o registri partnerov;

~  po dobu dihgiu ako 30 (tridsat’) dni nema v registri partnerov vedenom v zmysle Zakona o
registri partnerov zapisan opravnent osobu.

Touto zmluvou sa nezakladd osobitnd registraCnd povinnost v pripade, ak poZiadavka
registracie nevyplyva zo Zakona o registri partnerov,

Dodévatel je povinny zabezpetit, aby subdodavatelia, ktori splitaja definiciu partnera
verejného sektora podla § 2 ods. | pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov, ktori budi
subdodavateI'mi pre plnenic poskytované na zaklade tejto zmluvy, zabezpedili svoju
registraciu ako partneri verejného sektora a tito registraciu udrziavali v platnosti podas trvania
tejto zmluvy a pinili si v8etky povinnosti vyplyvajice z takejto registracie, resp. zabezpedili
plnenie povinnosti vyplyvajucich z takejto registracic. Za Gcelom kontroly splnenia povinnosti
podla prvej vety tohto bodu Elanku tejto zmluvy je Odberatel opravneny pozadovat’ od
Dodavatela predloZenie vSetkych zmliv a suvisiacich dokumentov so subdodavatclmi;
Dodévatel’ je povinny takejto poZziadavke Odberatel'a vyhoviet' v lehote uvedenej vo vyzve
Odberatel'a; v pripade, ak Dodavatel’ tejto vyzve nevyhovie, ma sa za to, Ze povinnost' podla
prvej vety tohto bodu tohto élanku tejto RD bola porusena.

CL X1
Ric8enie sporov

Vietky spory vyplyvajuce z tejto Zmluvy, alebo vzniknuté v savislosti s flou, budi zmluvné
strany rie$it’ predovdetkym vzajomnou dohodou. Ak vzdjomnd dohoda zmluvnych stran
nebude moZna, na vyrieSenie takéhoto sporu bude opravneny vecne a mieste pristuny sid.

CL X11
Zaveredné ustanovenia

Tato zmluva mdZe byt doplnena alebo zmenend v stlade s pravnymi predpismi len
pisomnymi a oislovanymi Dodatkami odsihlasenymi obidvoma Zmluvaymi stranami, s
vynimkou ustanoveni uvedenych v bode 2 Cl. IV, v bode 8 CL VII tejto zmluvy.

Kada 2o zmluvnych stran sa zavizuje, 7e neprevedie nijaké prava a povinnosti (zavizky)
vyplyvajice z tejto zmluvy, resp. ich Cast’ na iny subjekt bez predchadzajiceho pisomného
siihlasu druhej zmluvnej strany. V pripade poruSenia tejto povinnosti bude zmluva o prevode
(postupeni) zmluvnych zavidzkov neplatnd. V pripade porusenia tejto povinnosti jednou zo
zmluvnych stran, je druhd zmluvnd strana opravnena od zmluvy odstlpit, a to s u€innost'ou
odstapenia ku dfiu, ked’ bolo pisomné oznamenic o odstipeni od zmluvy doruCené druhej
zmluvnej strane.

Pravne vztahy vyplyvajice z tejto zmluvy, ktoré tito zmluva priamo neupravuje sa riadia
prislu§nymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich
predpisov, zakona &. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, ako aj d’al§imi pravaymi predpismi platnymi v Slovenskej republiky.

Ak nickloré « ustanoveni tejto ZoZDL: je alebo sa stane neplatnym ¢i netG¢innym, nedotyka sa
to ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaju platné a acinné. Zmluvné strany sa v
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tomto pripadc zavizuji dohodou nahradit’ neplatné alebo neicinné ustanovenic novym
platnym a G&innym ustanovenim, ktoré najlepsie zodpoveda povodne zamys$lanému GCelu
neplatného alebo neGiéinného ustanovenia.

V pripade, ak bude podla tcjto zmluvy potrebné dorudovat’ druhej zmluvnej strane akiikol'vek

pisomnost’, dorucuje sa tato pisomnost’ na adresu zmluvnej strany uvedend v Gvode zmluvy,

dokial’ nie je zmena adresy pisomne oznamena zmluvnej strane, ktora pisomnost’ doruduje. V
ripade, ak sa pisomnost’ aj pri dodrZani tychto podmienok vrati nedoruéend, zmluvné stran
! p

si dohodli, 7e G¢inky dorudenia nastavaju tretim diiom po vraten{ zisielky zmluvnej strane:;

) kd
ktora zasietku dorucuje.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel’ nie je opravneny jednostranne zapocitat’ akikol'vek
svoju pohladavku voci pohl'adaykam Odberatela.

Tato zmluva nadoblda platnost’ ditom jej podpisu obidvoma stranami a Ginnost” dilom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom  registri zmliv v zmysle § 47a zdkona ¢.
40/1964 7b. Ob&ianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazdy je
povazovany za original. Jedno vyhotovenie zmluvy dostane Dodavatel’ a tri vyhotovenia
dostane Odberatel.

Zmluva ma nasledujice prilohy, ktoré tvoria jej neoddeliteni stcast:

Priloha ¢. 1: Zoznam odbernych miest

Priloha &. 2: Zoznam kontaktnych 0sdb zmluvnych stran a udaje o subdodéavateloch

Priloha ¢. 3: Kryei list — Stanovenie ceny za dodavku elektriny na zaklade Ciastkovych cien
Priloha ¢&. 4: V8eobecné obchodné podmienky

Za Qdberatela Za Dodavatela

VO e 5, g o7 T RS V Ziline, dfta 21.12.2022

Pl

e
PaedDr. Maria Jagnesakova, riaditel’ka ing. Michal Jaloviar

Riaditel’ sekcic Predaj B2C zakaznikom
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Priloha €. 1 Zoznam odbernych miest Odberatela:

Oravské miazeum Pavia Orszagha Hviezdoslava 1ICO: 36145106
EiC (Z,:Loeméno Napdtova D‘sm:;nbuc 22:': Poget Faz tsti doje];iyr:)ania Hodnota RK| -y o pens
miesta groved sadzba v MWh In RK W)

2425532000100008 3200010 NN c7 45,224 3 50
247553200512000K 3200512 NN C7 24,487 3 50
247853201659000K 3201659 NN Cl 0,519 3 25
247553201856000L 3201856 NN 5 0,207 3 100
247583201857000G 3201857 NN c7 283,615 3 160
247583201897000T 3201897 NN C8 51,995 3 80
247883207957000Z 3207957 NN Ccl 2,066 3 25
242583207960000R 3207960 NN c7 22,077 3 50
2475533166050008 3316605 NN €2 0,520 3 25
247853316735000N 3316735 NN c5 2,716 3 25




Priloha ¢. 2

Zoznam kontaktnych oséb zmluvnych stran a adaje o subdoddvatel'och

Splnomocneny zastupca

Odberatela - 7SK

dodavatela e-mailova adresa telefon
Ing. Michal Jaloviat,
riaditel’ sekeie Predaj B2C michal jaloviar@sse.sk 0415192203
zakaznikom
Manazér klacovych o
odberatel'ov na strane e-mailova adresa telefén
dodavatela
Mgr. Andrea Sventekova, o
obchodny zastupca B2C andrea.sventekova@sse.sk 0905665403
Spinomocneny zdstupca e-mailova adresa telefon

Ing. Tomas Nemec,
samostatny odborny referent -
§pecialista energetik, odbor
spravy majetku a investicii

tomas.nemec@zilinskazupa.sk

0918 324 723

Rozsah
Subdodavatel’
subdodavky

Sidlo

subdadavatela 1o

Statutar a email | telefon




Priloha €. 3:

Kryeci list — Stanovenie konednej ceny za dodavku elektriny na zaklade Ciastkovych cien

k Zmiuve o zdruzenej dodavke elektriny .

12022 pre kalendarny rok 2023

Dodasvaie!

S

Japisy OR SR

Hanhove spojenie:

Stredoslovenska energetika, a.s.

Pri Raj¢ianke 8591/4B, 010 47 Zilina

Okresné¢ho stdu Zilina, oddiel Sa, viozka é&islo: 10956/

g e e e i e 1

51 865 467 EORBILES SK 2120814575

2120814575

SWIFT(BICY SUBA SKBX

VUB Banka, a.s

AN, SK91 0200 0000 0000 0070 2432
"Odberatel’  Oravské mizeum Pavla Orszagha Hviezdoslava )
Sidio: Oravsky Podzamok 9, Oravsky Podzamok 027 41

~ Statutarny organ:

PaedDr. Maria Jagne§akova

[CO:

36 145 106 IC DPH:

DIC:

2021437913

Bankové spojenic:

Statna pokladnica SWIFT (BIC): SPSRSKBA

IBAN:

SK40 8180 0000 0070 0048 1213

Poradie konfirmacii
1 - ldentifikainé Cislo konfirmacie

Referenéna cena BL PXE:

3.105 | VI'MWh:

33.360

N1T MWh:

396,961

WT MWh

390.- | VT cena:

390,-

NT cena:

390,-

WT cena:

Objednanid spotreba v MWh na obdobie 01012023 - 31.12.2023:
4134246

Indikovana priemerna cena €/MWh:
RO

Ceny su uvedené v €/MWh bez DPH a spotrebnej dane.

V Ziline dfia: ... i/

.......................

Dodavatel: Stredoslovenska engrgetika, a.s. QOdberate ~ " ¥*3 mizeum/Havla Orszagha Hviezdoslava
- v Dolnon

Podpis: - Podpis:

Meno: Ing. | Meno: PaedDr. Mana aay.,

Funkcia: Riaditel sekcie E’redaj B2C zékaznikom Statutamy zastupca f !

Stredosiovensid ansmetika




CHODNE POD

MIENKY od 1‘5’;2021

DODAVKY ELEKTRINY PRE ZAKAZNIKOV S CELKOVOU
ROCNOU SPOTREBOU ELEKTRINY DO 500 MWwH

Clanok 1,

Predmet Opravy .

1. Stredoslovenska energetika, a. s, 1C0O: 51 885 467, 50 sidlom Pri Rajgian-
ke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisan v obchodnom registri Okresného si-
du Zilina, oddiel Sa, viodka €. 10956/L. (dale] len Dodavatel") je dritelom
povolenia na dodavku elektriny.,

2. Tieto obchodné podmienky dodévky elekiring pre odberatelov s celkovou
roénou spotrebou elekirin do 500 MWh a pre ostatnych odberatelov SSE
zaradenych do tejto skupiny odberatefov {dalej len ,OP") vydéva Dodava-
tel za uCelom podrobnejSe; Gpravy zmluvného vztahy pri dodavke elektri-
ny v zmysle Zakona €. 25112012 Z. 2. o energetike a o zmene a dopineni
niektorych zakonow v zneni neskorSich predpisov (dalg) ten “Zakon o ener-
getike').

3. Tieto OF upravujtl vztahy a podmienky pre zabezpetenie dodavky elektri-
ny z napatove] urovne VN a NN pre odberatelov s celkovou roénou spotre-
bou elekiriny do 500 MWh a pre ostatnych odberatelov SSE zaradenyeh
tlo tefto skupiny odberatefov, s vynimkou odberatefov elektriny v doméc-
nosti (dalej len ,Odberatel"), ktorych odbemé miesto je pripojené do dis-
tribucnej sustavy pristuiného prevadzkovatefa distribucnej ststavy (dalej
len ,PDS"), a ktori majli s Dodavatelom uzavretd platn( zmluvu o dodévke
alebo zmiuvu o zdruZene] dodavke elekiriny - Zmiuva o dodéavke a distri-
bucii efekiriny {dalej len "Zmluva') podfa § 273 a nasl, zakona &, 513/1091
Zb. Obchodny zakonnik v i€innom zneni {dfalef len ,Obchodny zakonnik*)
a doplfiaju vztahy upravené Obchodnym zdkonnikom, Zakonom o ener-
getike a ostatnymi plainymi v3eobecnymi zévaznymi pravnymi predpismi
alebo normativnymi aktmi. Tieto OP platia pre Odberatelov elektriny, kto-
i s mafymi podnikmi podla § 3 pisi. a) bodu 10 Zakena o energetike len
v pripade, Ze (i} Urad pre regulaciu siefovich odvetvi neschvali obchodné
podmienky platiace pre malé podniky, alebo (i) adberatef, ktory je malym
podnikom nesGhlasi so zaradenim medzi malé podniky.

4. Tieto OP platia a] pre odberatelov elektriny uvedenyeh v &1, 1. bod 2 tych-
to OP, kiorf odoberajl elektrin na zéklade zmiiy o dodavke alebo zmiiv
0 zdruzenej dodévke elektriny uzavretych s Dodavatefom pred platnostou
a iginnostou tychto OP,

Clanok i1

Pojmy

Na (iCely tychto OP sa rozumie

1. odberatelom koncovy odberatel elekiriny ako je definovany v 1. 1 bodu
3. tychto OF,

2. dodavatelom elektriny osaba, kiord ma povolenie na dodavku slektriny,

3. zmluvou zmluva o zdruZenej dodavke elektriny uzatvorena medzi doda-
vatefom elekiriny a odberatelom elekiriny, na zaklade ktorej sa dodéva-

" tef eleklriny zavazuje dodévat odberatelovi elekiriny elekirin vymedzent
mnozstvom a Casovym priebehom vykonu, zabezpatit distribiciu elektri-
ny do odberného miesta odberatela elektriny vratane sivisiacich shufieb
a prevziat za odberatela elektriny zodpovednost za odehylku a odberatel
elektriny sa zavazuje zaplatit dodavatelovi elektriny cenu za dodand elek-
trinu a za distriblciu eleldriny a stivisiace sluzby,

4. prevadzkovatefom distribuGnej sistavy oscba, ktora ma povolenie na
distribiciu glektriny na dasti vymedzeneho (zemia,

5. distribiciou elektriny preprava elektriny distribuénou ststavou na &as-
li vymedzenéha Gzemia na {dcel jef prepravy Odberatelom, podmienky
poskytovania distribGcie elektring a pristupu do distribuéne] sstavy, ku
ktore] je odbemé miesto Odberatela pripojené, upravuje platny a Géinny
prevadzkovy poriadok prislusného prevadzkovatela distribuéng) ststavy
schvaleny Uradom pre reguldciu sietovich odvetvi (dalej len ,irad") a os-
tatne platné v8eobecne zaviizné pravne predpisy alebo nomativne akty,
Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela distribucne] sustavy, ku kiorgj je
odberné miesto Odberatela pripojeng, je spravidla zverejneny na webo-
vom sidle prevadzkovatela distnbucnej sistavy,

6. dodavkou elektriny predaj elekiriny,

b Zdkon & 142/2000 Z. 2. o metroldgii a 0 zmene a doplneni nlektorych
zikonov v platnom zneni,
§43a az 45 Oblianskeho zdkonnika.
$§17a Zdkona { 251/2012 £, 2. 0 energetike & 0 zmene a duplneni nieklo
rych zakanow v zneni neskorsich predpisov
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7. odehyikou Uéastnika trhu s elektrinou odchylka, ktora vznikla v urgi-
tom Gasovom Useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnoZsivom
dodavky alebo odberu elektriny a dedanym aleho odobratym mnoZstvom
elektriny v realnom Case,

8. odbernym miestom miesto odberu elektriny pozostavajice z jedného
alebo viacerych meracich bodov,

9. odherné elektrické zariadenie je zariadenie, kioré sliZi na odber elek-
triny, a ktoré je mazné pripojit na distribuéng ststavu alebo na elekirickd
pripojku,

10, technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkovatelom distri-
budnej sustavy, ktory zabezpetuje nediskriminacny, transparentny, bez-
pecny pristup, pripojenie a prevadzkovanie distribuénej sistavy, urtuje
tachnické podmienky pristupu a pripajenia, pravidla prevacdzkovania distri-
bucnej sstavy & zavazné kritéria technicke] bezpecnosti distribucnej so-
stavy,

1. prevadzkovym poriadkom dokument vydany prevadzkovatelom dis-
triouénej sustavy a schvaleny dradom, upravujiici podmienky prevadz-
ky distribucne] sustavy, préva a povinnosti jednoffivych téastnikov trhu
s elektrinau a ktory je zavdzny pre vietkych Gastnikov trhu,

12. ur€enym meradlom je prostriedok, ktory $10%i na ur€enie hodnoty mera-
nej velidiny, pridom zahrfia mieru, meraci pristroj, jeho komponenty, pri-
davné zariadenia a meracie zariadenie’,

13. prerudenim dodavky a distriblucie elektriny odpojenie odbemého
elekirického zariadenia bez ukondenia zmiuvného vzahu, Pri preruSeni
dodavky elektriny moZe by! odobraté uréené meradio,

14. ukendenim doddvky a distrindeie elektriny ukondenie zmiuvného
vztahu s odobratim uréeného meradla, ak nie je ukoncenie Zmiuvy do-
hodnuté inak,

15. zabezpedenim distribucie elektriny a s dou sdvisiacich sluZieb uza-
tvorenie ramoovej distribuéne; zmluvy zo strany dodavatefa elektriny s pri-
sludnym pravadzkovatelom distribucne; stistavy,

16. elektronickou faktirou fakilra vystavena v elektronickej forme,

17. cennikom sluzieb dodavatefa je platmy cennik dodavatela obsahuji-
ci ceny sluZieb a vykonov sivisiacich s dodavkou elektriny zvergjrneny
na www.sse.sk (dalej len ,cennik sluzieb Dodavatefa®) vydany v stlade
$ vyhidSkou Uradu &. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovujd pravidia pre fun-
govanie ynttomeho trhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie vnitorné-
ho trhu s plynom,

18. cennikom sluzieh prevadzkovatela distribuénej sustavy (dalej len
Jcennik sluieh PDS") je cennik obsahujic! ceny sluZieb PDS spojenych s
distribticiou elektriny uverejneny na webovom sidie PDS vydany v silade
s vyhlaSkou uradu €. 24/2013 Z. z, ktorou sa ustanovujl pravidia pre fun-
govanie vnitorneho trhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie vnitorné-
hotrhu s plynom.

Clanok ili.

Uzatvorenie Zmiuvy a jej zmena

1. Pred uzatvorenim Zmluvy a pri jej zmene st zmluvné strany na vyZiada-
nie pavinné za Uelom identifikacie a overenia identifikacie preukazat svo-
ju totoZnost’.

2. Zmluva sa uzatvéra

2.1 v priestoroch zékaznickeho centra, alebo iného obchodného miesta
Dodavatefa za pritomnosti zastupcu Odberatefa 2 Dodavatela, 2 fo
na podnet Odberatefa alebo Dodavatels,

2.2 vmieste sidia Odberatefa aleho v injeh miestach za pritomnosti za-
stupcu Odberatela a Dodavatela, ak si Odberatel navitevu Dodava-
tela vytiadal,

23 zavéznym a véasnym prijatim pisomného navrhu osobne alebo do-
rucovanim poStou alebo kuriérskou sluzbou, ak nebude zéstupca
Odberatela a Dodavate! suéasne pritomn,

24 predajom mimo prevadzkovych prisstorov Dodévatela”,

25 elekironicky za podmienck ustanovenych Dodévatelom {na-
pr. prostrednictvom formulara na webovom sidle Dodavatefa
www.sse.sk, prostrednictvom mobing] aplikacie Dodavatefa
alebo prostrednictvom web portalu) alebo inymi prostried-
kami diafkove] komunikacie podfa osohitného predpisu?
hez siasnej fyzickej pritomnosti zmiuvnych stran,
a to za podmienck stanovenych Dodavatelom,
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26 telefonicky so sthlasom Dodavatela, prostrednictvom zaznamenavane]
telefonickej linky Dodavatela s nasledovnym zaslanim pisomného potr-
denia {akceptacie) Dodavatela preukazujliceho uzatvorenie Zmiuvy, Pi-
somnym potvrdenim sa rozumie aj potvrdenie doru¢ené na e-mail uréeny
QOdberatelom, ak o dorutenie pisomného potvrdenia e-mailom Odberatef
poZiada.

. Neoddelitelou sti€astou Zmluvy uzaivorenej medzi Dodavatelom a Odberate-

fom su tieto OP. Qdberatef obdrZi tieto OP najneskdr pri uzatvoreni Zmiuvy a
ak sa Zmluva uzatvara telefonicky, v danom pripade méze Dodavatel obozna-
mit Odberatefa s chehodnymi podmienkami dorudenim obehodnych podmie-
nok elekfronicky.

Obchodné padmienky a kazd( ich zmenu Dodévatel zverejfiuje na svojom we-
bovom sidle www.sse.sk pred Ucinnostou tejto zmeny.

Zrmiuva je platng diiom podpisania zmluvnymi stranami podla bodov 2.1, 2.2,
2.3, 2.4 tohto ¢léanku, resp. diiom, kedy doslo k prejavu sihlasu Odberatela a
Dodévatela s uzatvorenim Zmluvy podia bodu 2.5 alebo 2.6 tohto lanky za si-
¢asne spinenej podmienky, Ze Odberatel spinit obchodné podmienky Dodava-
tela a Zmluva obsahuje vetky nevyhnutne naleZitosti rozhodné pre moznost
zatatia dodavky, a to najma identifikatné daje Odberatefa, identifikatné (da-
je odbemgho miesta vratane Gdajov o odbemom mieste (predpokladany roény
odber, hodnota hlavnéhe isti¢a, distribuina sadzba, vyska rezervovanej kapaci-
ty ajej typ) a cenu. Zmluva je ¢inné ditom zadatia dodavky elektriny.

Osoba odliénd od Odberatefa je opravnend podpisat Zmluvu len na zéakiade
prediozeného plnomocenstva v originali alebo v (radne overenej fotoképi.
Uzatvorenim Zmiuvy Odberate! potvrdzuje, Ze je viasinikom nehnutelnosti, ale-
bo Ze mé uZivacie pravo k nehnutefnosti, alebo Ze méa slhlas viastnika nehnu-
tefosti na dodavku a distriblciu elektriny do odberného miesta, ktoré sa v
nehnutelnosti nachadza (dalej len ,opravneny vzfah k nehnutelnost). Dodéa-
vatel m pravo poZiadat a Odberatef je povinny na zaklade poZiadavky Dodéa-
vatefa predioZit bez zbytoéného odkladu doklad preukazujlci opravneny vztah
k nehnutelnosti. Ak Odberatel na zaklade vyzvy Dodavatela neprediodi doklad
preukazujlici opravneny vztah k nehnutefnosti, Dodévatel je opravneny neuza-
tvorif Zmiuvu s Odberatelom az do Casu predioZenia dokladu preukazujiceho
opravneny vztah k nehnutelnosti a pre pripad, Ze Zmluva s Odheratelom uz bo-
fa uzatvorena, je Dodéavatel opravneny prerusif dodavku a distriblciu elektriny
bez naroku na nahradu Skody az do Casu predloZenia dokladu preukazujtceho
opravneny vztah k nehnutelnostl.

. Dodavatel mé pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy, odmietnutie uzatvorenia

Zmiuvy Dodévate! oddvodni. Dodavatel mé pravo odmietnut uzatvorenie Zmlu-

vy najma v pripade, ak na dotknutorn odbernom mieste eviduje Dodavatef ne-

uhradené pefaine zavazky ako aj v pripade, ak 0 uzatvorenie Zmluvy Ziada
osoba, ktora je vodi povodnému Odberatsfovi, vodi ktorému Dodavatef eviduje

neuhradené pefiainé zavazky, prepcjenym podnikom podla § 3 pism. &) bod 2

Zakona o energetike, alebo ak Odberatel za poslednych 12 mesiacov podstat-

nym spbsobom porusil Zmluvu alebo neopravnene odoberal elekiriny, alebo ak

prévo odmietnut uzatvorenie Zmiuvy elektronickou alebo telefonickou formou aj

v pripade, ak ma dévodné pochybnosti o fotoznosti Odberatefa.

Zmluva mbZe byt zmenena na zaklade poZiadavky Cdberatefa o zmenu;

a) sadzby, priCom sadzba sa priznava spravidia najmene] na jeden rok,

b) charakleru odberu {rozdirenie, zZliCenie, zmena miesta pripojenia, zmena
pridove] hodnoly hlavného istica pred elektromerom a pod),

¢ sposobu merania,

d) koreSpondencnej adresy,

¢) bankového spojenia,

f) vysky, periodictly alebo spdsobu Chrady preddavkovej platby,

) spdsobu uhrady vyUCtovace] faktary,

h) Udajov Odberatefa resp. identifikaénych dajov Odberatela zapisanych v
Obchodnom registri Slovenskej repubfiky alebo v inom registri, v ktorom je
zapisany,

i} Gdajov odberného miesta,

ji rezervovanej kapacity aleho zmeny typu rezervovanej kapacity, pridom pod-
mienkou takejto zmeny je predodia akceptacia zo strany PDS.

PoZiadavka Odberatela vo vy$sie uvedenych pripadoch sa povaiuje za akcep-

fovanu v pripade, Ze Dodévatel oznami Odberatelovi akceptovanie poZiadav-

ky alebo si Odberatel a Dodavatel zagnil plnit’ povinnosti v zmysle poZiadav-
ky Odberatefa.

. Zmiuva bude zmenena formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi pri zmene:

a) fakiuraéného cykly,
b} vySky preddavkovych platieb,
¢} bankoveho spojenia Dodavatela,

Napriklad zékon £.431/2002 7. 2. o tovnictve v zneni neskariich predpisoy,
zdkon £ 222/2004 7. 2. o dani » pridane] hodnoty v zneni neskorich predpisov,

1.

d} identifikacnych dajov Dodavatela zapisanyeh v Obchodnom registri Slo-
venskej republiky,

e} koreSpondencnej adresy Dodavatela,

f) periodicity a sposobu Uhrady preddavkovich platieb a Ghrady za vyiciova-
ciu faktdry,

y) sadzby,

Zmena Zmluvy formou aznamenia Dodévatefa Odberatelovi sa povazuje za

uskutoCnen v pripade dorucenia takéhoto oznamenia Odberatelovi alebo ak si

Odberate! a Dodévate! zanli phnit povinnosti v zmysle takéhoto oznamenia Do-

davatefa Odberatefovl. Zrena Zmluvy formou oznamenia Dodavatela Odbere-

tefovi pri urSeni formy a spésobu dhrady preddavkovich platieh a hrady za vy-

uttovaciu fakiin sa povazuje za uskutotnent aj ak si Odberatel a Dodavatel

zatnu phit povinnosti v zmyste takéhote oznamenia Dodavatela Odberatelov,

. Dodévatet si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmiuvne dohodnutti formu

uhrady preddavkovych platieb v pripade, ak je z predchadzajlicich thrad platieb
Odberatela zrejme, 7e opakovane vyuZiva inil formu dhrady platby, ako mé do-
hiodnuty v Zmluve, O zmene formy dhrady platieb bude Odberatel informovany
vhodnou formou, napriklad pisomaym oznamenim, vo vyiétovace] fakitre ale-
bo vystavenim noveho rozpisu preddavkovych platieb. Ak Qdberatel nesuhlast
50 zmenou formy (hrady platieb, je povinny tito skutocnost bezodkladne ozna-
mit vhodnou formou Dodavatefovi.

. Za naklady sivisiace so zmenou Zmluvy vyvolané Odberatefom mimo (kono,

ktoré su zahmuté v tarifach, Getuje Dodavate! poplatiy podfa platného cennika
shuzieb Dodavatela,

Clanok V.
Cena a platobné podmienky
1. Cena za dodavku elektriny je stanovena dohodou zmiuvnych strén.

2,
3.

Cena za dodavku elektring mbZe byt urCend pre kazdé odberné miesto osobit-

ne.
Dodavatef si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby Ciastkou podfa plat-
néha cennika sluZieb stanoveného Dodavatefom. Odberatel podpisom Zmiuvy
potvrdzuie, Ze sa s platnym cennikom Dodévatela oboznamil

Kazda zmena ceny za dodavku elektriny dodavanej po dobu trvania Zmluvy bu-
de Odberatelovi oznamena pisomne,

Dodavatel fakiuruje odber elektriny podfa idajov Zistenych prevadzkovatelom
distribucne] ststavy odpottom urceného meradia alebo podla typového dia-
gramu odberu poda Prevadzkového poriadku prevadziovatefa distributnej si-
stavy. Dodané a odobraté mnoZstvo elekiriny sa vyhodnocuje ake mnoZstvo
energie vyjadrené v energetickych jednotkach. Fakttra musi obsahovat véetky
nélezitosti stanovené platnymi dafovymi a Uctovnymi predpismi® vratane ozna-
denia banky a Cisla uctu, na ktory ma byl platba pripisand, vratane informécie
podfa ustanovenia § 34 ods. 3 Zakona o energetike. Dodavate! k cenam za do-
davku elektriny pripoCita cenu za distribuéné siuZby podfa plainého cennika za
distriblciu elektriny a prisludného cenového rozhodnutia Gradu, odved do Na-
rodného jadrového fondu v stlade s osobitnym predpisom a tarifu za systémo-
vé sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, podia pristusného cenoveho roz-
hodnutia Gradu.

Fakturadnym obdobim je obdobie, za kioré sa vykonava vylctovanie odberu
elekiriny. Dodavatel vykonava vylctovanie odberu elektriny formou vylétova-
cej faktury za pristudné odberne miesto Odberatela, pre kioré je Zmiuva uza-
tvorena.

Fakturatné obdobie pri Zmiuvach s odberom elektriny z napatove] Grovne VN
ie mesacne. Dodavka elekiring sa Odberatelovi fakturuje faktirami za odbemé
miesto vo fakturadnom obdobi, kioré je vymedzend pravidelnymi mesatnymi
odpoctami. Faktura je vystavend v zmysle zakona o DPH,

Dodavka elektriny, resp, dodévka a distribicia elektriny sa Odberatefovi s od-
berom elekiriny 2 napatovej Urovne NN fakfuruje faktirami za odberné miesto
vo fakiuratnom obdobi (mesaéné, roéné), kioré je vymedzené odpodtami podfa
prevadzkoveho poriadku prevadzkovatela distribucnej slstavy, pokial Dodéva-
tel neurdi s priliadnutim na charakter a povahu odberu inak. Faktira je vysta-
vena v 2mysle zakona o DPH,

Na preddavkové platby za opakované zdanitelné pinenie vyhotovi Dodavatef
23 kaidé odberné miesto samostatnt faktiru nazvan( ,Dohoda o platbach za
odobrat( ale zatial nevyfakiurovan( elektricku energiu - faktdra® maximaine na
dvanast kalendarnych mesiacov. Dodévatel na Ziadest Ocberatefa s vatsim
pottom odbernych miest moZe vystavit ,Rekapitulaciu fakiir' a Rekapitufaciv
dohid o platbach za odobratl ale zatial nevyfakturovant: efekdrick( energiv’ z
ddvodu platobného styku ako informativny doklad a sliZi len pre platobny styk
zrmjuvnych strén.

. Celkova vySka preddavkov sa stanovi na zaklade skutoéne) spotreby prepo-

Citane] algoritmom, ktory zohladiiuje skutodné teplotné priemery a krivku od-
beru pre danil sadzbu podfa typoveho diagramu odberu dlebo vo vyske prad-
pokladanej spotreby elektriny, vynasobeng] akiudine platnou cenou alebo sa




—
—

14,

pouZije cena za celkové dodanie z ,Fakitry za dodavku a distriblciu elekiring,
Pri uzatvarani novej Zmluvy sa vySka preddavkovej platby urdi ne zaklade hod-
noly intalovanych spotrebiCov afaleho predpokiadanéha odberu a dohodnute]
sadzhy.

a) Ceiykové vyska preddavkaovych platieb pre Zmluvy s odberom elekiriny z na-
péafovej irovne VN je stanovena v rozsahu a2 100 % spatreby, Preddavkove
plathy st pri Zmluvach s odberom elekiriny z napatove] trovne VN rozipze-
né nasledovne:

- do jednej mesatnej splatky splatnej do 1. kalendameho dfia v mesiaci {ak
sa zmluvné strany nedohodii inak), alebo

- do troch dekadnych splatek splatnych do 5., 15, 3 25, dfia v mesiaci {ak sa
zmluvng strany nedonodli inak). Viska jednotiivich splatok je 33%/33%/34%
2 calkovej dohodnute] vysky preddavikove] plathy,

preddavkove platby pri Zmluvach s odberom slekiriny 2 napatovej trovne
NN:

=

- v pripade mesacnej fakturdcie su urCené do 15, kalendameho diia v me-

siaci (ak sa zmluvné strany nedohedli inak), uvedenémy v doklade ,Dohoda

o plathach za odobratl ale zatial nevyfakturovani elektrickil energiu - fakt(-

ra’. Vyska preddavkov je stanovend na 100 % spotreby,

- v pripade rofnej fakturacie st spravidia rozloZené v jedenastich splatkach

po dohede s Dodavatelom, uedené sit v doklade ,Dohoda o platbach za

odobratd ale zatial nevyfakturovan elektrickd energiu - faktira”, ak sa Do-
davatel s Odberatelom nedohodni inak. Vyska preddavkov je stanovena na

100 % spotreby,

Dodéavatel mbze zmenit vysku preddavkove] platby pri zmene ceny za do-

davku elekiriny zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za odobratd, ale za-

tial nevyfakturovand elekirickil energiu - faktira®,

Dodévatel mbze zmenil vySku preddavkove] platby pri zmene vysky spot-

reby oproti predchadzajicemu porovnatelnému obdobiv zastanim dokladu

,Dohoda o platbach za odobratl ale zatial nevyfakturovand elekiricky ener-

giu - faktira’,

&) Dodavatel mdze zmenit vySku preddavkove] platby pr zmene requlovanjch
cien za shizhy, ktoré st predmetom fakturacie zaslanim nového dokladu
,Dohoda o platbach za odobratl ale zatial nevyfakturovan elekirickl ener-
giu ~faktara®, pricom bude o takomto postupe informovat Odberatela,

f) spdsob vpaCtu pri zmene praddavkove] platby podfa bodov ¢), d) a ¢} je sta-
noveny algoritmom, v ktorom je zohfadnena zmena ceny a historia spotreby
pre prislugné adberné miesto, vztiahnutd na norméalne Klimatické podmien-
ky, podia normalizovaného typového diagramu odberu (TDO),

<3

=

. Borudenim , Dohody o platbach za odobraty, ale zafial nevyfakturovan elektri-

nu - faktora, ktora prekryva obdobie alebo Gast obdobia skor vystavengj ,Do-
hody o plathéch za odobratl, ale zatial nevyfakiurovany elekiring - fakiura® sa
kondi platnost pvodnej ,Dohody o platbach za odobrati, ale zatial nevyfaltu-
rovand elekirinu - faktdra" v obdobi prekrytia.

Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmiuvne dohodnuti formu
ahrady preddavkovych platieh v pripade, ak je z predchadzajicich Uhrad platieh
Qdberatefa zrejmé, Ze opakovane vyugiva ind formu (hrady platby, ako ma do-
hodnutir v Zmluve. O zmene formy Ghrady platieb bude Odberatel informovany
vhodnou formou, naprikiad pisomnym oznamenim, vo vyictovace) faktire ale-
bo vystavenim nového dokladu ,Dohoda o plathach za odobrati, ale zatial ne-
vyfakiurovand elektricki: energiu ~ fakilra®, Ak Ocoeratel nesitlasi so zmenou
formy Ghrady platieb, je povinny tlito skutoénost bezodkladne oznamit pisom-
nou formou Dodavatefovi,

Po zisteni skutocného odberu elekiriny za prishiSné fakturaéné obdobie vypo-
¢ita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade skutoéného odbery
slektriny a suctom prijatych preddavkovych platieh za celé obdobie od zaciatku
fakturacneho obdobia do dha adpodtu skutotného odoery elektriny. Tento roz-
diel bude fakturovany Odberatelovi vo vytctovacej faktlre vystavensj za pris-
ludné odbemé miesto Odberatela v cenach platnych na obdobie dodévky elek-
triny,

Terminy splatnosti platieb za elektring;

a) preddavkové platoy pri Zmluvach s odberom elektriny z napafovej Urovne
NN s0 v zmysle ,Dohody o platbdch za odobrati ale zatial nevyfakfurovand
elekiricku energiu - faktira” splatné od 1. do 15, kalendarneho dia v mesia-
¢i, za ktory sa preddavok uhradza,

preddavkové platby pii Zmluvach s odberom elektring z napéfovej drovne
VN siv zmyste ,Dohody o plathach za odobrati ale zatial nevyfaldurovani
glektricki energiu - fakiura“ splatné od 1.do 15. alebo od 1. do 5., 15., 25, ka-
lendameha dia v mesiact {podla pottu splatok), za klory sa preddavok uhra-
dza,

pre Zmluvy s odberom eleldriny z napéatove] Grovne VN pri splacani do 5.,
15, 25, kalendarneho dia v mesiac, v pripade neuhradenia dvoch po sebe
nasledujcich preddavkovych platieh v termine splatnosti, méze Dodavate!
zmenit termin splatnosti mesadnych preddavkovych platieb na . kalendamy

P

£

deit mesiaca, za kiory sa poskyiuje preddavok, a to vo vigke 100% predpo-
kladanej ceny za spotrebu elekiriny v danom mesiaci,

15. V pripade, Ze Odberatel na zaklade upomienky uhradi preddavkovi platbu a ta-

1

2

2

9.

0.

2.

-
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to bude pripisand na Udet Dodévatela v nasledujlcom mesiaci, zaittuje sa ako
preddavkova platba nasledujiceho mesiaca. Tymito Odberatelovi vznikne po-
vinnost uhradif faktiru za prislusné obdohie bez zohladnenia tefto preddavko-
vej plathy. V pripade, Ze preddavkova platha bude na G8et Dodavatefa pripisa-
n pred skoncenim fakturacného obdobia, bude vo faktdre riadne zohfadnena,

. Ak Odberatel vyuZivajlcl ing neZ inkasny spdsob platby poukaze platbu v ne-

spravne] vySke, alebo s nespravnym variabilnym symbolom, alebo ju poukéde
na iny bankovy Ucet, ako je uvedené na faktire, Dodavatel ju bude povaZovat
2a nezrealizovany,

. Preplatok z vyuctovace] faktlry uhradi Dodavatel Odberatefovi v lehote splat-

nosti vylctovace] faktiry. Lehota splatnost vyiStovace) faktiry je 14 dni. V pri-
pade fakdl, ktore si predmetom Rekapitulcie faktir, je lehota splatnosti sta-
novend individuaine na zaklade dohody medzi Odberatelom a Dodavatelom,

. Dodavate! vrat preplatok z vy(étovace] faktiry Odberatelovi

181 bankovym prevodom na bankovy idet Odberatels,

18.2 postovym pefiaZnym poukazom,

18.3 zapotitanim voci najblizsie splatrym preddavkovym platham alebo vodi
ostatnym pohladavkam podla Zmluvy, o Som Cdberatefa pisomne infor-
muje {napr. vo vylctovace) fakiire).

Vyplatenie preplatiu potovym pefaznym poukazom sa nerealizuje do zahranicia,

Preplatky do vySky 3 eur uhrédza Dodévate! Odberatefovi bankovym prevodom

na bankovy ucet Odberatefa. V pripade, ak Dodavatel neaviduje hankovy (fet

Odheratela, preplatky do vysky 3 eur mdzy byt zohladnené v nasledujice] vy-

Uétovace] fakture, pokial Odberatel nepoZiada o vyplatenie takéhoto preplatku,

Dodavate! je opravneny jednostranne zapotitat vzajomné periazné pohladavky

voti Odberatelovi pisomnym oznémenim o zapoditani pohladévok, 7a pisom-

né oznamenie zapoditania sa pova2uje aj oznameriie o zapacitani vzajomnyeh

pefiaznych pohfadavok vo vytttovace] faktlre, Jednostranne zapoditané m-

2 byt zo strany Dodévatela akékolvek pohladavky Dodévaisfa sivisiace s pl-

nenim Zmluvy {najma pohfadavky z titulu preddavkovich platieh alebo vyito-

varia za dodavku elekiriny, poplatky za sluzby), vodi akymkofvek pohfadavkam

Odberatela voti Dodavatelovi. V pripade, Ze je Odberatel v omedkani s thradou

penaznych zévazkov podfa Zmiuvy, Dodavate! ma pravo Odberatefom uhrads-

né platby zapotitat najprv na najskor splatné troky z omeskania, sankéné po-
platky, 2mluvné pokuty, poplatky a potom na najskdr splatnd istinu alebo jgj

Cast, a to hez ohfadu nato, e Odberatef uri, ktory z penaznych zavizkov sipl-

ni. Za pisomne oznamenie zapoditania sa povaZuie aj oznamenie o zapoditani

vzéjomnych pefiaznych pohladévok vo vyldtovace; faktire,

V pripade neuhradenia preplatku zo splatne] vyictovacej faktiry Dodavatelom

bankovym prevodom alebo postovou poukazkou ma Odberatel prévo zapoGital

sivzniknuty preplatok s najblizsie splatnou preddavkovou platboy, ak to oznami

Dodavatelovi, najmenej véak 5 dni pred splainostou preddavkovej platoy,

Vetky platby podla Zmluvy sa vykonavajl spasobom dohodnutym v Zmiuve,

Naklady spojené s (hradou zavazkov podia Zmiuvy {napr. bankové poplatiy,

postove poplatky) znéSa kazdy utastnik Zmluvy sam, pokial nie je v Zmluve ale-

bo v cenniku sluzieb Dodévatela uvedené inak. Pre vylicenie akychkolvek po-
chybnosti, pod nakladmi spojenymi s dhradou zavizkov Zmluvy sa nerozume-

{0 naklady spojené s uplatnenim pohfadévky vzniknute] zo Zmluvy. V Zmiluve je

mozné dohadnit nasledufiice spasoby Uhrady platied:

201 bankové inkaso z bankového (étu Ocberatela,

202 bankovy prevod,

203 podtovy pefiainy poukaz,

V pripade zahranicnej koreSpondenére] adresy sa nerealizuje spdsob plathy

prostrednictvom podtového pefiazného poukazu,

V platobnom styku sa pouZivaji variabiing symboly uvedené na prisluinych fak-

turach resp. inych dokladoch {vratane sihranjch a vytétovacich) vystavenych

Dodavatefom Odberatelovi na dcely thrady ceny spotrebovane] elekiriny (na-

pr. VyGltovacia faktira za dodévku a distribtciu elektring', Vyictovacia fakitra

2a dodavku elektriny”, ,Dohoda o platbach za odobratl ale zatial nevyfakiuro-
vani elekirick(s energiu - fakbira®, Upomienka', alebo na Ugely realizacie inych

(brad v zmysle Zmiuvy,

Za defi plathy sa povaZuje def, ked bola platba pripisana na (et Dodévatefa

alebo Odberatela. Ak pripadne defi splatnosti platby na defi pracovného volna

alebo na defi pracovného pokoja, je diiom splatnosti najblizsi nasledujici pra-
covny defi,

- Nedoplatok z vyiictovacej faktry uhradi Odberatel v lehote splatnosti vyddto-

vace] faktiry. Preddavkovu platbu uhradi Odberatefl v lehote splatnosti preddav-
kovej platby.

V pripade nezaplatenia ani v dodatocnef lehote splatnosti stanovenej v upo-
mienke, je Dodavatel cpravneny na naklady Odberatela po jeho predchadza-
jicom pouceni o prerueni dodavky slektriny prostradnictvom prevadzkovatela




24,

25.
26.

2.

distribucne] ststavy obmedzit alebo prerusit distribaciu elektriny do odbeméhio
miesta aZ do zaplatenia celej diZne) sumy vratane nékladov spojenych s preru-
Senim a obnovenim distribucie do odberného miesta alebo odstapit od Zmiuvy
podfa clanku XM bodu 2.1. tychto OF.

V pripade omegkania Odberatela s (hradou platieb zo Zmiuvy v stangvenych
terminoch je Dodavatel oprévnieny pozadoval od Odberatela rok 2 omegkania
vo vySke urtenej v zmysle prisludnych ustanoveni Cbechodného zakonnika.
Uplatnenie reklamacie v zmysle €l X, tychio OP nemé odkladny (cinok na
splatnost faktdr.

Za naklady sivisiace so zmenou Zmluvy (Upravou odberného miesta) vyvola-
né Odberatelom, mimo Okonov, kioré si zahrnuté v sadzbach v zmysle ceno-
vych rozhodnuti iradu, uctuje Dodavatel poplatky podia platného cennika shu-
Zieb Dodévatefa.

Dodavatel informuje Odberatela o vyUctovace] faktlre a dorutuje Odberatelo-
vi vyuCtovaciu fakttru v papierove] forme alebo elekironicky v zavislosti od fo-
ho, aku formu si Odberatel vybral, V pripade, pisomnej vyUctovace] faktiry, Do-
davatel doruuje vyudtovaciu faktiru alebo o nej informuje na kore$pondenénd
adresu uvedentl Odberatelom a ak této vyslovne uvedena nie je, na adresu Od-
beratela uvedend v zahlavi Zmluvy. V pripade, Ze si Odberatel vybral elekiro-
nicky sposob dorucenia vyuctovacej faktiry alebo informovania o nej, Dodava-
tel doruduje vyictovaciu fakitru alebo informuje o vytctovacej faktre na e-mail
uvedeny Odberatelorm, pripadne mo2u zmluvné strany so vzéjomnym sthlasom
vyuzit iny elektronicky sposob (napr. webovy servis) Podmienky poskytovania
sluzby elektronicka faktira sit zverejnené na webovom sidle Dodavatefa www.
sse.sk.

Clanck V.
Povinnosti Dodavatela a povinnosti Odberatel'a

1

Dodavatef je povinny
11 zabezpedit bezpecnu a spolahlivi dodavky elektriny Odberatefovi formou
opakovanych dodavok elekiriny, za podmienck dohodnutych v Zmluve a

poskytovat Odberatelovi informécie tykajuce sa cien za dodévku elektriny,
dodavky elektriny a Struktiry ceny za dodavku elektriny,

uhradit Odberatelovi kompenzacni platbu sposcbom, vo vyske a za pod-
mienok uvedenych v tandardoch kvality’, ak bude Dodavatel uhradzaf
kompenzacnu platbu Odberatelovi podla osobitnych predpisov, kompen-
zaéna platba sa povaZuje za uhradent diiom odpisania pedaZnych pro-
striedkov z Gctu Dodavatela pri bezhotovostnom prevode z Uctu alebo
driom odoslania stiboru platieb Slovenskej poste pri platbe v hotovost! pro-
strednictvom potového pefiainého poukazu. Uhradenie kompenzacnej
platby nie je podmienené predchadzajuicim podanim Ziadosti o jej vyplate-
nie. Vyhodnocovanie Standardov kvality Dodévatel zvergjiiuje na svojom
webovom sidle www.sse.sk.

Cdberate! je povinny

2.1 mat zriadené a pripojené odberné elektrické zariadenie v sulade s tech-
nickymi a obchodnymi podmienkami pripojenia urenymi prevadzkovate-
fom distribuéne] sistavy a v stlade s predpismi na zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci a bezpecnost technickych zariadeni,

mat uzatvorent Zmluvu s jedingm Dodévatefom na dodévku elektring do
odbermého miesta uvedeneho v Zmiuve, a to z dévodu prenesenia zodpo-
vednosti za odchylku na Dodavatefa po dobu trvania Zmluvy,

urmoZnit prevadzkovatelovi distribuénej sstavy montaz a demontaZ urCe-
ného meradla a umoznit prevadzkovatelovi distribuénej stistavy pristup k
uréenému meradly,

poskytntt potrebné Udaje, ktoré je Dodavatel povinny poskytovat o Odbe-
ratefoch elektriny prevadzkovatelovi distribuénej sustavy,

informovat Dodavatefla o zmene Udajov uvedenjch v Zmiuve, a to do b
pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dosledky nespinenia fej-
to oznamovacej povinnosti a za Skodu, ktora Dodavatefovi venikla,
preukazat Dodavatelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyZiadanie doklad pra-
ukazujici opravneny vztah k nehnutelnosti, do ktore] sa bude uskutociio-
vaf dodévka elekiriny (dalej len  dotknuta nehnutelnost") a preukazat ke-
dykafvek pocas trvania Zmluvy na vyZadanie Dodédvatela platni a uéinn
zmiuvu o pripajeni pre odberné miesto Odberatefa,

preukazat, pocas trvania Zmiuvy na vyzvu Dodévatela do 20 dni od doru-
cenia vyzvy, trvanie uZivacieho prava na dotknuté nehnutelnosti alebo t-
vajuci suhlas viastnika podla bodu 2.6 najma, ak viastnik trvanie tohto pré-
va alebo slhlasu pred Dodavatefom spochybni,

28 udrZiavat odbemé elektrické zariadenie v zodpovedajicom technickom stave,

1.2
1.3

2.2,

23

24
25

28

27

5 Vyhldgka Uradu pre reguléciu sietowyeh odvetvl & 23672016 7. 2, ktorou sa

ustanovujl Standardy kvality prenosu elektriny, distribacle elektriny a doddvky
elektriny.

2.8 prijat zodpovedajice technickée opatrenia oznamené prevadzkovatefom
distriouCne;j ststavy na zabranenie moznosti ovplyvnit kvalitu dodavane]
elektriny,

210 spinat technicke podmienky a obchadné podmienky pripojenia do ststavy
stanovené platnym prevadzkovym poriadkom prisluného prevadzkovate-
(2 distribucne] ststavy a ostatrymi platnymi véeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi alebo normativiymi akim,

211 predioZit na poZiadanie Dodévatela pred uzavretim Zmluvy pisomné po-
tvrdenie od pévodného Dodavatefa, Ze Cdberate! nema vodi pdvodnému
Dogavatelovi pefiainé zavdzky po lehote splatnosti,

212 nezasahovat do odberného elekirického zariadenia, kiorym prechadza
nemerand elekirina bez predchadzajliceho pisomného stihlasu prevadz-
kovatela distribucnej sstavy,

243 uhradit Dodévatelovi & dalSie platby, resp. poplatky sivisiace s predme-
tom Zembuvy, ak svojim konanim resp. nekonanim vyvolal vznik skutotnos-
i & potrebu uskutotnenia dalSich (konov {sluzieb zo strany Dodavatela) a
fieto s spaplatnené podfa cennika sluZieb Dodavatela aleho podfa canni-
ka sluzieb PDS,

294 najmene; 5 dni pred planovanym zrudenim Odberatela s pravnym nastup-
com (ucenie, splynutie, rozdelenie spolotnosti), oznamit tido skutoénost
Dudavatelovi. Odberatel zodpoveda za Skodu, klora nespinenim tefto po-
vinnosti Dodavatelovi vznikla. Dodavate! nezodpoveda za Skodu, klora
vznikla Ocberatelovi, neozndmenim skutoCnosti podia prvej vety Odbe-
ratelom,

215 uhradit Dodavatelovi cenu za dodavku elektriny v zmysle Zmiuvy, vritane
v3etkych poplatkov.

Clanok V.
Dodévka a meranie elekiriny
1. Meranie mnoZstva odobrate] elektriny uskutocfiuje prevadzkovate! distribucne;

ststavy uréenym meradlom v mieste dodavky. Prevadzkovate! distribucngj si-
stavy je povinny vykonat fyzicky odpodet uréeného meradla na odbemom mies-
te, ktoré nie je vybavené uréenym meradiom s dialkovym odpoctom kaZdorog-
ne k 31, decembru, najneskdr do 30 dni po skondeni roka. Fyzickym otdpoctom
uréeného meradia na odbernom mieste sa rozumie aj odpocet uréenéhio me-
radla vykonany na zaklade vzajomne odsiihlaseného stavu uréeného meradia
medzl prevadzkovatelom distribuénej sistavy a Odberatelom.
MontaZ alebo vymenu urleného meradla zabezpetuje prevadzkovate! distri-
bucnej ststavy po spineni stanovenyeh technickych podmienck na meranie
elektriny. Druh, pocet, velkost a umistnenie uréeného meradla a ovladacich
zariadeni uréuje prevadzkovate! distribuénej stistavy.
Qdberatel je povinny umoznit prevadzkovatelovi distribuénej sustavy alebo po-
vereng] osobe monta? urteneho meradla a nevyhnutny pristup k uréanému
meradhu s cielom prevadzkovej kontroly, (driby, odpoctu alebo demontaZe a
zaroven je povinny umoZnit prevadzkovatelovi distribucnej slstavy kontrolu od-
berného elektrickeho zariadenia odbemého miesta Odberatela.
Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, Ze nemozno urcit mnozstvo
odobrate] alebo dodanej elektriny, alebo z ingho dévodu nemozno urit mnoz-
stvo odobralej elektriny {zniCenie urfeného meradia), toto mnostve sa urdi
podia vysky spotreby v predchadzajucom porovnateinom obdohi (napriklad v
rovnakych mesiacoch predehadzajiceho kalendameho roka z dévadu porovha-
telnych povelernostnych a teplotnych podmienok), v ktorom bola spotreba me-
rana spravne.
Prevadzkovate! distribucne slstavy je povinny pisomne informovat Odberatela
o termine planovane] vymeny uréeného meradia najmenej 15 dni vopred: fo ne-
platf, ak Odberatel stihlasi s neskorSim oznamenim terminu planavanej vymeny
uréeného meradfa. Pri neplanovane] vymene uréeného meradla bezodkladne
oznami Gdberatelovi termin vymeny ur€eného meradla. Prevadzkovatel distri-
bucnej ststavy pri vymene urceného meradla je pavinny informovat Qdberate-
a 0 stave odobratého mnoZstva elektriny, a z&roved je povinny cznamif stav ur-
¢enéhe meradia pred vymenou a stav nového uréeného meradla po vymene,
Ak sa Odberatef nezucastni vymeny uréeného meradla, je prevadzkovatel dis-
tribucinej sistavy povinny pisomne informovat Odberatela o vymene, stave ur-
¢eného meradla pred vimenou a stave nového uréengho meradla po vymene
a uskladnit demontované uréené meradlo minimélne najmene] 60 dni z dévodu
umoznenia kontroly stavu uréeného meradla Odberatefom,
Davody vymeny uréeného meradia mozu byt najmé
6.1 vymena urceného meradla pred skonCenim platnosti overenia,
6.2 vymena urteného meradia pri poziadavke na preskisanie uréenéhio me-
radia,
6.3 vymena urteneho meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle.
Podrabnosti sivisiace s vymencu urceného meradia sa spravujl a st blizsie
upravene prevadzkovym poriadkom prevadzkovatefa distribucnej ststavy, resp.
technickymi podmienkami prevadzkovatela distribucnej sistavy.




8. Dodavatel nie je povinny phif si svoje povinnosti podfa Zmluvy a OP v pripade,
2e Odberatel nemé uzavretd platru a Gcinnd Zmiuvu o pripcjeni zariadenia Od-
beratefa do distributne] sustavy alebo sa odberné miesto Ocberatela nepova-
2tije za pripojené podia platného prevadzkového poriadky prisiusného pravadz-
kovatefa distribuénej sustavy.

9. Odberatel ma pravo pisomne poZiadat o Uradné preskiSanie meradla podia
osobitého predpisu®, Ak sa pri preskidani zisti, e meradlo vykazuje vadsiu od-
chylku ako je pripustng, vykona PDS korekciu chybne merane spotreby. Ak na
meradle nebola zistena nepripustna odchylka, Odberate! uhradza naklady spo-
jené s preskuSanim meradla.

10. Vyhodnocovanie predpisane] hodnoty Uéinnika a jalove] elektriny vykenava pri-
shudny PDS. V pripade nedodrZania predpisane] hednoty (cinnika a jalove)
elekiriny, PDS mdZe poZadovat zvySent tarify (poplatok) v zmysle cenového
rozhodnutia prisluSného PDS vydangho Uradom, Tento poplatok je stcastou
faktiry Dodavatela za zdruzend dodévku elektriny a Odberatel je povinny tento
poplatok Dodavatefovi uhradit v zmysle élanku V. bod 2,15,

Clanok Vil

Obsmedzenie, preruSenie a ukonéenie dodavky a distribicie elektriny

1. Distribcia elekiriny do odberngho miesta Odberatafa moZe byt prerusena dle-
bo obmedzend za podmienok ustanovenych v Zakone ¢ energetike a v sivisia-
cich pravnych predpisach, véeobacne zavaznych pravnych predpisoch a/alebo
v prevadzkovom poriadku.. Ak Odberatel neumozni PDS prerudenie distriblcie
elektriny, bude jeho dalsi odher povaZovany za odber v rozpore so Zmiuvou,
Dodévatef nie je povinny dodévat elekirinu a zabezpeCovat jej distriblici, ak
ddjde k prerudeniu alebo obmedzeniu distribiicie eleklriny z dovodov ustanove-
nychv § 31 ads. 1 pism. &) Z8kona o energetike aleho z ddvodov, ked prevadz-
kovatel distribuCnej sustavy alebo tretia strana zavinili preruSenie alebo obme-
dzenie distribcie elektriny,

2. Dodavatel ma pravo poZiadat prevadzkovatela distribuéne) ststavy o prerude-
nie alebo obmedzenie distriblcie elektriny Odberatelovi, ak Odberatel podstat-
ne porusuje Zmiuvu aj po doruceni predehadzajiiceho pisomnéno upozamenia.
Tymto ustanovenim nie je dotknuty &lanck IV. bod 23. tychto OF,

3. Odberate! je povinny pri ukonceni dedavky umnnit prevadzkovatelovi distr-
buénej sistavy vykonanie konecného odpoctu odbemého missta, odobratie
meracich zariadeni, pripadne realizaciu dalSich opatreni stvisiacich s ukonce-
nim adberu a sicasné odpojenie odbemého elektrického zariadenia od zaria-
deni prevadzkovatela distribulng] sustavy. Ak Odberatel neumozni vykonanie
konedného odpoctu a odobratie meracich zariadeni na odbernom mieste, Od-
berate! uhradi Dodavatelovi cenu za odobrand elskirinu a2 do ukoncenia do-
davky na odbernom mieste, alebo do priblasenia nového Odberatela,

4. Dodavatel neméa povinnost dodavat elekirinu v pripade ukoncenia distribicie
elekiriny do dotknutého odberngho miasta zo strany PDS vykonaného v sila-
de s prevadzkovym poriadkom PDS, ako a) pocas ohmedzenia aleho preruie-
nia distribcie elekiriny zo strany PDS v rozsahu, na kiory sa obmedzenie alebo
prerusenie distribucie vztahuje. Dodavatel tieZ nema povinnost dodavat elek-
trinu po dobu trvania prenudenia alebo obmedzenia distriblcie elektriny do od-
bemého miesta, alebo v pripade jej ukoncenia z dévodov, klord nezavinil ani
nespdsobil a nezodpoveda ani za pripadnd $kodu spdsobend takymto preruge-
nim, abmedzenim alebo ukengenim distribcie elektriny do odberného miesta,
Po odstraneni pri¢in obmedzenia aleho preruSenia distriblicie elektriny Dodé-
vatel bezodkladne umozni Odberatelovi odoberat elekdrinu v prisludnom od-
bernom mieste. V pripade ukongenia distriblicie elektriny do odberného miesta
Odberatela zo strany PDS, Dodévatel ukondi zmiuvu s Odberatalom len na z3-
klade Ziadosti podane] Odberatefom,

5. Pre tCely Zmluvy znamenaj okolnosti vyluSujice zodpovednost {vy8sia moc)
také udalusti aleho ckolnosti a ich bezprostredné nasledky, ktoré st mimo kon-
troly klorefkolvek zmiuvngj strany a kioré zmluvngj strane zabrénia, aleho bez-
prostredne ovplyvnia riadne a (ping pinenie zmluvnych povinnosti vyplyvajl-
cich zo Zmiuvy. Tymito udafostami mozu byt najma Zivelné pohromy, veina,
sabotaz, teraristické akcle, blokada, poZiar, Strajk, epidémia a pod. Rovnake
pravne nasledky, ako s uvadené pripady vy$8ej moci, moZe mat zmena za-
konov Slovenskej republiy alebo inyeh praviych predpisov, pokial zasadnym
spdsobom ovplyvnia kontraktadny systém Dodavatela s dsledkom nemoznos-
i jeho kontinuovania a su¢asne] nemaznosti hospodarsky Unosnej alternativy,

6. Ak sa Zmluva uzatvara pre odbemé miesto, na ktorom je preruSend distriblicia
elektriny aleho jo demontované uréené meradio a prevadzkovate! distribucng]
ststavy obnovenie distribicie spoplatiiuje podfa cennika sluzieb PDS. Odbera-
tel je povinny uhradit naklady spojené s obnovenim distriblcie elekiriny spoplat-
nené podla cennika sluZieb PDS a cennika sluZieb Dodavatela,

b Zakon CLSWZO1B 2z o metroldgil.

< Vyhlggka Ministerstva hospaddrstva O 292/2012 £, z., ktorou sa ustanovuje

spaselr vypodtu Skody spdsobens| neapravnenym odberam elektriny.

Clanok VI
Neopravneny odber a nahrada Skody

4
i

Na tcely obchodnych podmienck je neopravnenym odberom elektriny odber

11 bez uzatvorene] Zmiuvy
1.1 a pripojeni de distribuéne] stistavy alebo v rozpore s touto Zmiuvou,
1.1.2 0 dodavke elektriny slebo zdruZenej dodavke elekiring,

1.1.3 o pristupe do distribuéne] sustavy a distriblci elektriny,

1.2 bez uréeného meradia alebo s uréenym meradiom, kioré v désledku neo-
pravneného zasahu Odberatela nezaznamenava alebo nespravne zazna-
menava odber elektriny,

13 merany uréenym meradlom, na ktorom holo porudené zabezpecenie pro-
ti neopravnene] manipulacii a ktoré nezaznamenava alebo nesprévne za-
znamenava odber elektriny, alebo uréenym meradlom, ktoré nebolo na-
montované prevadzkovatelom distribuénej sistavy,

14 ak Odberatel zabranil preruseniu distriblcie elekiriny alebo ak po pred-
chadzajuce] vyzve prevadzkovate!a distribuénej ststavy neumoZnil prery-
Senie distriblcie elekiriny vykonané na zaklade Ziadosti Dodavatela, s kio-
rym mia uzatvorent Zmluvu 0 zdruZenej dodévke elektriny; takyto odber
sa za neopravneny odber povazuje odo dita, ked Odberatel zabranil pre-
ruseniu distriblcie elektriny alebo neumoznil preruSenie dodavky elekiri-

ny, .
15 ak Odberatel nedodrial obmedzenia urdené Dodavatefom, prevadzkova-

tefom prenosovej sustavy alebo prevadzkovatelom distribuéng) ststavy,
Odberate! je povinny nahradit $kodu spdsobend neopravnenym odberom elek-
triny a naklady s tym sivisiace osobe, ktorej Skoda vznikla, Pri neopravnenom
odbere sa vySka Skady spdsobena neopravnenym odberom elektriny uréi pod-
fa osobitneho predpisyy’.
V pripade, ak v déstedku neopravneného odberu vznikla skoda Dodavatelovi,
ma pravo vymahat od Odberatela jej nahradu do vysky spdsobenych nakladov
{napr. naklady na odchylku) a usiého zisku,

Clanok IX.
Dodévatel poslednej inStancie

1.

Dodavka posledne] inStancie sa zacina diiom nasledujiicim po dni, ked dodava-

tel stratil spdsobilost dadavat elektring a bola dodavatelovi poslednej indtancie

oznamend tato skutodnost,

Dodavka poslednej indtancie trva najviac tri mesiace. Odberatel uhradi doda-

vatelovi poslednej indtancie cenu za dodavku elektriny podia cenového rozhod-

nutia vydaného Gradom pre dodéavatela posledna inStancie. Dodavka posledne)

instancie samdze ukondit skér v pripade, Ze odberatel uzatvori zmluvu 8 novym

dodavatelom, ktorym méZe byt 8] dodavatel posledne] instancie, a to postupom

podfa platne a (Einne] legislativy.

Ak dodévatef stratil spbsobilost dodavat elekirinu odheratelom, zmiuva zanika

ditom, ked dodavatel stratil spasobilost dodavat elekirinu,

Prevadzkovatel distribune] ststavy najneskdr 15 dni pred uplynutim vipoved-

nej lehoty zmiuvy o pristupe do distribuénej sustavy a distribuc elektriny alebo

bezprosiredne po tom ako sa dozvie, Ze dodavatel stratil sposobilost dodaval

elektrinu oznami odberateflovi

41 def, od ktorého sa zadina dodavka elektriny dodavatefom poslednej in-
Stancie,

4.2 ddvod zadatia dodavky elekiriny dodavatelom poslednej ingtancie,

43 zénik zmluvy, ak povodny dodavate! strat sposobilost dodévky elektriny,

44 dobu trvania dodavky elekiriny dodavatefom poslednej instancie,

4.5 poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku elektriny dodavatelovi po-
sledne] indtancie.

Clanok X.
Reklamacia a alternativne risSenie sporov

1

Reklamacia je pisomné podanie Odberatela adresované Dedavatelovi, ktorym

sa Odberatel doméaha najmé zodpovednosti Dodévatela za nekvalitne poskyt-

nuté shuzby, pricom takyto stav trva v Case uplatnenia reklamécie a zérovefi Qd-

beratel poZaduje od Dodavatefa napravu alebo nahradu za nekvalitné zabezpe-

Cenie dodavky a distriblcie elektriny do odberného miesta Odberatefa {dalej len

ako ,sluzby"). Ucelom reklamacie je predovietkym dosiahnut, aby boli odstrs-

nené zistené nedostatky.

Qdberatel ma pravo reklamovat najma

24 kvalitu poskytnutej sluZby,

2.2 odpodet urdeného meradla,

2.3 fakiuraciu poskytnuts] suzby,

24 preruSenie alebo cbmedzenie sluZieb alebo ing zistend chyby stvisiace
poskytovanim sluzby Dodavatefa (dalej len ,predmet reklamacis”).

Qdberatel mOze reklaméciu uplatnit

31 pisomne u Dodavatela na koreSpondencne) adrese uvedene] na webovom
sidle Dodavatela www.sse.sk,




10.

—

13.
14

15.

1.

3.2

elektronicky na e-mailove] adrese uvedenej na webovem sidle Dodavate-

fa www.sse.sk,

osobne na kontakinych miestach Dodavatefa, priéom o podani reklamacie

musi byt vyhotoveny zaznam,

34 telefonicky na zakaznicke; linke Dodavatefa,

Fodanie, ktorym Odberatel uplatni svoje prévo na reklamiéciu, musi Gtatele

obsahovat

41 identifikaciu Odberatela

44.1 menc a priezvisko alebo obchodné meno,

41,2 trvaté bydlisko, vratane PSC alebo sidlo & 1CO,

41,3 zékaznicke Cislo resp. Cislo Zmliuvy,

414 EIC kod odberného miesta alebo Cislo cdberného miesta,

presny popis s odOvadnenim reklamécie, spolu s pripadnou dokumenté-

ciou a dalSimi podstatnymi skutotnostami doleZitymi pre posiidenie reke-

mécie,

identifikacné Udaje tykajtce sa predmetu reklamécie,

identifikacné daje reklamovanej fakitry, spolu s variabiinym symbolom,

kiorej sa reklamacia tyka,

podpis Odberatefa alebo osoby opravnene] konaf za Odberatefa, ak nejde

o reklaméaciu prostrednictvom elektronicke] komunikacie.

Ak reklamacia neobsahuje vy3Sie uvedené naleZitosti a Dodavatel nevie iden-

tiffkovat Odberatela, je povinny ho vyzvaf ng doplnenie reklamacie o potrebné

Udaje s urGenim lehoty, kiora nesmie byt krat8ia ako 10 dni od dorudenia vyzvy,

Ak Odberatel reklamaciu nedoplni, bude sa povazovat za neopodstatnenu. Ak

Odberatel reklaméaciu doplni, predizuje sa lehefa na vybavenie reklaméacie o do-

bu, kym Odberatef poskytne potrebné informécie. Ak na zaklade (dajov uvede-

nych v reklamicil nie je moZné Odberatela identifikoval tak, aby mu mohla byt

dorudend vyzva podla prvej vety, Dodavatel na takito reklamaciu neprihfiada.

Ak Odberate! pocas riesenia reklamécie Dodavatelom oznami Dodévatefovino-

vé skutodnosti, tieto novo uplatiiované naroky budl povaZované za novd rekla-

maciu.

Reklamécia adresovana na meno zamestnanca Dodavatefa sa povaduje za re-

klamaciu podanu Dodévatelovi,

Reklaméacia must byt uplainena bez zbytoného odkladu po zisten nedostatkov.

Za den uplainenia reklamécie sa povazuje:

&) pri osobnom podani - datum peclatky o potvrdent prijatia reklamacie,

b pri postovich zésielkach ~ datum doruCenia reklamacie Dodévatelovi podfa
peliatky doslej posty,

¢} pri dorueni elektronickou postou ~ defi uvedeny na e-mailovej sprave ako
deft prijatia elekironickej posty,

Dodavatel pri uplatneni reklamacie vyda Odberatefovi potvrdenie. Ak je rekla-

macia uplatnena prostrednictvom e-maily, faxom alebo telefonicky, Dodavatel

doruci potvrdenie o uplatnent rekiamacie Odberatelovi ined; ak nie je moZné

potvrdenie dorudit ihned, musi sa dorucit bez zbytogného adkladu, najneskor

véak spolu s dokladom o vybaveni reklamécie; potvidenie o uplatneni reklama-

cle sa nemusi dorutovat, ak Odberatel mé moznost’ preukazat upiainenie re-

klamécie inym spbsobom.

Dodavatel vybavi reklamaciu v ¢o najkratdom Case. Lehota na vybavenie rekla-

magie je najviac 30 dni od uplainenia reklamacie, pokial osobitny predpis® ne-

ustanovuje inak, Za uplatnerie reklamécie sa povaZuje dei prijatia pisomnej re-

klamécie Dodavatefom.
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12. Dodavatel vydaizaste preukazateinym sposobom Odberatelovi pisomny doklad

0 vybaven! reklamacie najneskér do 30 dnf od datumu uplatnenia reklamacie.
V pripade potreby sicinnosti fretich osdb, méZe byt doba riedenia reklamagie
predizena o 5 dni v zmysle osobitného predpisu®. Vysledok Setrenia moZno za-
slat elektronickou postou vidy, pokial Odberatel v uplatnene] reklamacii vysiov-
ne neuvedie, Ze Ziada vysledok predetrenia reklamacie zaslat vyuitim poto-
vych sluzieb.

Podanie reklamacie alebo staznosti nema odkladny (ginok na splatnost pred-
davkovych platieh alebo vyictovacej fakilry.

Reklaméciou nie je pisomna Ziadost Odberatefa ¢ opravu formainych néleZitos-
ti faktiry (napr. nespravnej postove] adresy, ktorll Odberatel spésobil nedosta-
foénou siginnosfou) a Ziadost o preskilsanie meradla.

Ak vznikn{ chyby pri fakturacit elektring nespravriym odpoétom, odhadom, po-
uZitim nespravnej konstanty, pouZitim nespréavnej sadzby, poCetnou chybou a
pod., majt Odberatel a Doddvatel narok na vyrovnanie nesprévne fakturova-
nych Ciastok.

Vyhlagka Uradu pre regutdciu siet'owych odvetvi & 236/2016 2. 2., ktorou sa

ustanovuja Standardy kvality prenosu elektriny, distribicie elektriny a dodavky
elektriny.

Zakon €.391/2015 Z. z. o alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zme-
ne a doplneni niektoryeh zdkonov.

16. Dodéavatel je povinny dodrZiavat Standardy kvality, evidovat, vyhodnocovat a

zverejiioval Udaje o Standardoch kvality a to v stlade s vyhlaskou Uradu €.
23612018 Z. 7., ktorou sa ustanoviji Standardy kvality prenosu elekiriny, distri-
bucie elekiriny a dodavky elektriny (dalef len Standardy kvality'). Ak Dodavatel
nedodrZi Standardy kvality a toto nedodrZanie preukazateine nastalo, je povinny
uhradit Odberatelovi kompenzaénd platbu, Pri spdsobe a viske kompenzacie
za nedodrZanie dohodnutej kvality dodanej elekiriny a s dodavkou sivisiacich
sluZieb bude Dodavatel postupovat v stlade so $tandardmi kvality. Vyhodnoco-
vanie Standardov kvality Dodavatel zverejiuje na svojom webovom sidle www,
sse.sk.

Clanok XI.
Alternativne rieSenie sporov
1. Spory, kioré vzniknd medz dodavatelom elekiriny a odberatelom elektriny na

N

zaklade zmiuvy, budd prednostne riegené dohodou zmiuvngeh stran. Odbera-
tel elektriny je podla § 37 zikona o regulacii opravneny predioZit (radu na al-
temativne riggenie spor s dodavatefom elekiriny, ak sa ohfadom predmetu spo-
ru uskutognilo reklamaéné konanie a odberatel elektriny nesuhlasi s vysledkom
reklamacie alebo so spdsobom jej vybavenia; moznost obratit sa na sud tym
nie je dotknuta,
Navh na zacatie alternativneho rieenia sporu sa doruéi na adresu Gradu: Baj-
kalska 27, P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@
LrS0.gov.5k.
Navrh na zaCatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje
3.1 meno, priezvisko a elekironicky alebo poStovi adresu odberatela elektri-
ny, ak ide o fyzickl osobu alebo nézov, sidlo a elektronick(: adresu, ak ide
o pravnickd osoby,
nézov a sidlo dodévatela elekiriny,
predmet spory,
34 odbvodnenie nesthlasu s vysledkom reklamécie alebo spdsobom vyba-
venia reldamacie,
3.5 oznacenie coho sa odberatel elekiriny domaha.
Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu predloZi odberatel elekiriny bez
2bytoéného odkladu, najneskdr do 45 dni od dorucenia vybavenia reklamacie.
Dodévatel elektriny a odberatel elekiriny ako (¢astnici rieSenia sporu st povin-
ni a oprévneni navrhovaf dokazy a ich doplnenie, predkladat podklady potrebné
na vecné postidenie sporu. Urad predioZeny spor riedi nestranne s ciefom jeho
urovnania. Lehota na ukonCenie alternativneho riedenia sporu je 60 dni od po-
dania tpiného navrhu, v Zlozitych pripadoch 90 dni od podania Uplného navrhu,
Alternativne riedenie sporu sa skoni uzatvorenim pisomne] dohody, kiord je
zavézna pre obe strany sporu alebo mamym uplynutim lehoty podfa predcha-
dzajlceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skonéenie alternativneho
riedenia sporu z dvodu mameho uplynufia lehoty Urad oznami Géastnikom
sporového konania, Na alternativne riedenie sporov podra tohto clanku obchod-
nych podmienok sa nepouZije osobitny predpis®.
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Clanok XIt.
Zanik Zmluvy véeobecne

1.

[

Zmluva zanikne pisomnou dohodou zmiuvnych strén, a to najmé, ak Odberate!
preukaze, Ze ukonéuje odber elekiriny z odberného miesta z dovodu prevodu
viastnickeho prava k nehnutelnost, a o k uréitému datumu. Vzajomnym sihla-
som zmiluvnych stran moZno z dévodov uvedenych v tomto bode ukenéit Zmiu-
VU @] prostrednictvom zaznamenavaného telefonického hovory alebo elektro-
nicky, v pripade, Ze bola takymto spdsoboem Zrmiuva aj uzatvorena.

Zmena Odberatefa na odbernom mieste je mozna len viedy, ak novy Odbera-
tel uvedie v Zmiuve vietky nevyhnutné naleZitosti rozhodné pre moZnost zaca-
tia dodévky, a fo najmé identifikacné idaje Odberatela, identifikaéné Odaje od-
berného miesta vratane Udajov o odbernom mieste a vistky technické atriblty
odberného miesta (predpokiadany rocny odber, hodnota hlavného istiCa, distri-
hucna sadzba, vyska rezervovanej kapactly a jej typ) 4 je medzi Dodavatefom a
novym Odberatefom dohodnuté cena. V pripade zmeny Odberatela na odber-
riom mieste Zmluva s povodnym Odberatelom zaniké az diiom bezprostredne
predchadzajiicim diiu iCinnosti novej Zmiuvy uzatvorengj s novym Odberate-
fomn,

Ak potas platnosti Zmluvy Dodavate! a Odberatef uzavri novls Zrmluvu tykaji-
cu sa toho istého odbemého miesta, diom nadobudnutia Uinnosti novej Zrmiu-
vy pdvodna Zmiuva zanikne,

Skutofnost, Ze Dodavatel neoznami Odberatefovi aleho spinomocnenému za-
stupcovi Odberatela, €i vipoved Zmluvy alebu odstipenie od Zraluvy akeepto-
val, nemé vplyv na pravo Dodévatela podat namietku proti zmene Dodavatela
podia § 17 ods. 11 Zakona o energetike.

Zmluva zanikne & z nasledovnych dovadov:

a) zanikom Dodavatels,

b} zénkom povolenia Dodévatela podfa Zakona o energetike,




o

¢) smrfou Odberatela alebo pravoplatnym vyhlasenim Odberatela za mitveho,
ktor§ je fyzickou osobou podnikatefor,

d) zanikom Odberatela, ktory je pravnickou osobou bez privneho nastupcu.

V pripade, Ze je Zmluva uzatvorend pre viac odbernych miest, moze dojst k

ukonceniu zmluvného pinenia pre kazdé odbemé miesto samostatng, ak st spk

nené podmienky v Zmiuve alebo fisto OP,

Clanok Xill.
Odstipenie od Zmiuvy

1.

Odberate! ma pravo bezodplaine odstipit od Zmluvy, ak

11 Dodavatel v priebehu roka opakovane zavinl neopravnené obmedzenie
aleho preruSenie distriblcie elekiring Odberatelov,

1.2 Dodavatel je v omedkani so zaplatenim pefiaZne] pohladavky vyblyvaju-
cel 2o Zmluvy najmene] 14 dni od dorudenia pisomne) vyzvy Odberatela,

1.3 dojde k odnatiu suhlasu viastnika nehnutelnosti s dodavkou elekiriny,
Odberatel je povinny spolu s odstupenim od Zmluvy dorudit af odiatie sG-
hiasu vlastnika nehnutelnosti s dodavkou elekiriny.

Dodéavatel ma pravo odstlpit od Zmluvy, ak

2.1 je Odberate! voti Dodévatelovi v omeskani s Ghradou ceny za dodavku
elektriny alebo iné sluzhy alebo preddavkove] platby na tito cenu a neu-
hrad ich ani do 14 dni od dorutenia pisomnej vyazvy,

2.2 Odberatel ma v ase frvania Zmluvy uzatvorent aj Zmiuvy, kiorgj predme-
tom je dodavka elektriny do toho istého odbemého miesta s inym Dodéva-
telom, pricom dodévka trva alebo mé trvat v rovnakom Case podia tychto
zmidv. Uvedené neplati ak st spinené podmienky podla osobitného predpi-
s,

2.3 doSlo k preruSeniu distriblcie do odberného miesta Odheratela zo strany
POS z dovodu, Ze:

a) Odberatel odobera elektrinu zanadeniami, ktoré chrozujd Zivet, zdra-
vie alebo majetok osdb,

b) Odberatel odobera elektrinu zariadeniami, kioré ovplyviujl kvaltu a
spofahfivost dodavky elektriny, a ak Odberatel nezabezpedil obme-
dzenie tychto vplyvov dostupnymi technickymi prostriedkami,

a toto prerudenie distriblicie trva dihdie ako jeden mesize,

24 ak Odberatel podstatne porusi Zmiuvy alebo OP. Za podstainé poruSenie
Zmiuvy aleba tychto O zo strany Odberatela sa povazuje najmé:

a) umyselné poSkodenie meracieho zariadenia zo strany Odberatels,

b) poSkodenie alebo odcudzenie meracieho zariadenia trefou oscbou a
neoznamenie tefto skutoénosti Odberatefom Dodavatelovi bez zbytod-
ného odkladu thned ako sa o tom Odberatef dozvedel,

¢} neopravneny odber elektriny zisteny na odbernom mieste Odberatefa,

d) porudenie povinnosti Odberatela ustanovenej v &l V. v bode 2.1 aZ
2.15 tychto OP,

e) iné opakované porudenie Zmluvy alebo tychio OP alebe povinnost vy-
plyvajice] z plainych a ilinnych pravnych predpisov,

f} omeSkanie so zaplatenim zmluvnych pokat, Grokov z omedkania a
inych platieb podta Zmluvy alebo OP,

) zatatie konkurzného konania na majetok Odberatela,

h) podanie navrhu na povolenie reStrukturalizacie majetku Odberatela,

i} vstup Odberatefa do likvidacis

f) ak Odberatel nezaplati zmiuvne dohodnutu plathy alebo platbu podfa
tychto OF (zmluvné pokuly, Groky z omeskania, atd)) ani v dodatoéne;
lehote stanovensgj v upomienke,

2.5 zanikla zmluva o pripojeni do distribugnej ststavy pre odberné miesto.

3. Dodavatel ma prévo odstipit od Zmluvy 3 ek djde k zrudeniu Odberatela a
prechodu prav a povinnesti Odberatela na pravneho nastupcu Odberatefa. Do-
davatel ma pravo z tohto dévodu odstupit od Zmluvy do 30 dni od zruSenia Od-
beratefa,

4. Dodavatel nezodpoveda za Skody spdsobené odstipenim od Zmiuvy podla
tychto OF,

5. Qdstupenie od Zmhuvy je 0¢inné diiom jeho dorudenia druhe) zmluvnej strane,
pokial v odstupeni od Zmiuvy nie je stanovené inak.

6.V pripade odstipenia od Zmluvy si zmhuvné strany doviedy poskytnuté pinenia
ponechaju.

Clanok Xiv.

Vygoved Zmluvy

1.

Zmluve uzatvorend na neurity Sas mozu Odberate! alebo Dodévatel vypove-
dat bez uvedenia dovodu. Dodavatel mdZe Zmluvu vypovedat v pripade, ak
Qdberatel nepredioZi doklad preukazujict oprévneny vziah k nehnutelnosti do
20 dni od doruenia vyzvy Dodavatela na predioZenie takéhoto dokladu, Zmlu-
vu mozno podla predehadzajice] vety vypovedat bez ohfadu na to, i sa jedna
o Zmiuvu na dobu urditt alebo Zmluvu na neurcity ¢as.Vypovedna lehota je je-
den mesiac a zacina plynif prvym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v

kiorom bola wypoved dorudena jej adresatovi a skondi sa uplynutim posledné-
ho dfia prisluiného mesiaca.

Odberatel je povinny zabezpedit, aby ku diw Ucinnosti vypovede Zmluvy bol
ukonceny proces zmeny dodavatefa podfa Zakona o energetike. Ak Odberatef
nespini povinnost podla predehadzajtce] vety, Zmluva zanika diom predcha-
dzajlicim dAu zmeny dodavatela, o ktord Odberatel v sivislosti § touto vypove-
dou pofiadal.

V ¢ase od nadobudnutia (innosti zmeny obchodnych podmienck do zaniku
Zmhavy sa zmiuvny vztah medz Dodévatelom a Odberatefom riadi novymi ob-
chodnymi podmienkami.

Lehota pre vypovedanie Zmiuvy zo strany Odberatela, alebo vyjadrenie nesd-
hlasu s jef predizenim, sa povazuje za zachovanu v pripade derucenia vypove-
de (nesthlasu) Dodavatelovi najneskér posledny den takejto lehoty.

V pripade vypovedania Zrluvy v sifade so Zmiuvou alebo OP bude Zmiwva
ukoncena baz poplatky,

1z raz podany vypoved Zmluvy mdZe Odberatel odvolat, pripadne stomovat,
ien so suhlasom Dodévatela,

Aby vypoved Zmluvy bola platnd, na icely jej urditosti, jasnosti a zrozumitel-
nosti musi ohsahovat EIC kéd odberného miesta, adresu odberného miesta,
obchodné meno, sidlo a ICO Odberatela a pedpis Odberatela v pripade, Ze
ide o fyzicku osobu alebo EIC kod odberného miesta, adresu odberného mies-
{a, obchodné meno, sidlo a 1CQ Odberatela a podpis osoby opravnensj konat
za Odberatafa v pripade, Ze ide o pravnickd osobu. V pripade splnomocnenia
na vypoved Zmluvy splhomocnenie musi cbsahovat podpis Odberatela ak ide
o fyzick( oschu alebo podois osoby opravnene] konaf za Odberatela ak ide o
pravnick( osobu. Vypoved Zmiuvy a spinomocnenie na vypoved Zmluvy musia
by! prediozene v originali alebu v Uradne overenej fotoképil, priéom spinomoc-
nenie na vypoved Zmluvy musi byt predioZené suCasne s vypovedou Zmluvy.

Clanok XV.
Dorutovanie

1

Pri osobnom dorugovani, za ktoré sa povaZuje prebranie pisomnosti Odbera-
tefom alebo splnomocnenou osobou, sa pisomnosti povaZujl za dorutené ich
odovzdanim, ato aj v pripade, Ze ak ich adresat odmietne prevziat,
Pisomnosti, ktoré Odberate! alebo Dodévalel zasiela prostrednictvom Sloven-
skej posty ako doporucent zasieku alebo zasielku s doruéenkou, sa na udely
Zmiuvy povazuf(l za doruéené druhej strane (alebo osobe fiou spinomocnenou
na preberanie zésielok), aj v pripade, Ze

2.4 druha strana odoprela prijat zasielku, pricom za defi doruCenia bude po-
vazovany deri odopretia prevzatia zasielky,

2.2 zasielka nebola vyzdvihnutd v urdenej odbernsj lehote, pridom za defi do-
rutenia bude povazovany siedmy den od uloZenia zésielky na poste,

2.3 nebolo moiné zZistit vydSie uvadend osoby na adrese uvedene v Zmlu-
ve alebo posledne) znamej adrese, a preto dorudenie nebolo moéné. V ta-
komto pripade bude za defi doruéenia povaZovany def, kedy sa zasielka
vratila odosielatelovi.

Pisomnost, okrem pisomnosti tykajcich sa vypovede zo zakonnych ddvodoy,

vypovede zo Zmluvy, adstipenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmluvy, je moZné

dorucovat aj faxom alebo v elekironickej podobe na e-mailovi adresu Odbe-
ratela alebo Dedavatels, kiord Odheratel alebo Dodévate! na tento éel ozng-

mil druhej strane. Pisomnosti dorudované prostrednictvom faxu sa povazujli za

dorutené momentom vytladenia spravy o ich spednom odostani. Pisomnos-

ti doruéované v elektronicke] podobe, ak nie je preukazany skorsi termin doru-

{enia, sa povaiujil za doruéené prvy pracovny def nasledujlici po ich odoslani,

aj ked siich druha strana neprecitala. Udelenie sihlasu a odvolanie sihlasu so

zasielanim elektronickej faktary podla &1 1. bod 27. tychto OP je mozné aj cez

SMS spravu na telefonne Cislo alebo e-mall, uvedeny Dodavatelom na weho-

vom sidle Dodavatela www.sse sk, uréeny Dodavatelom na (Cely aktivacie ale-

bo deaktivacte elekironickej faktiry.

Pisomnost doruéovane kuriérskou sluizbou sa povazuju za doruéené treti den

po ich odovzdani doruCujlice] osobe, pokial sa nepraukaze skordi termin doru-

{enia.

Odberatel a Dodavate! st povinni navzajom si oznémit zmenu adresy na do-

rudovanie, Sisla faxu a elektronicke] adresy /e-maill v lehote uvedene] v €.

V. pade 2.5 tychto OP. Ak Odberatel alebo Dodavatef v stanovene lehote druhd

strany 0 zmene neinformuje povazuje sa doruCenie pisomnosti na poslednd

znadmu adresu za riadne vykonané. Posledné znama adresa Odberatela je ad-
resa Odheratela uvedend v Zmiuve alebo naposledy pisomne oznamené adre-
sa Odberatela oznémena Dodévatelovi po uzatvoreni Zmiuvy,

Odberate! je povinny pri vietkych pisomnych préavnych Ukonoch spojenych

s ukondenim a zénikom Zmiuvy uviest obchodné meno, EIC kod odberneho

miesta, ktoreho sa tento pravny ikon tyka, adresu odherného migsta a viastno-

rugny podpis osoby alebo 0séb opravnenych konat v mene Odberatela ak ide o

pravnickl osobu a odilatok pediatky Odberatela.
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Zaplatny prejav vole Dodavatela sa povaZuje aj taky prejav, kiory je uskutocne-
ny na listine vyhotovenej Dodévatelom so skenovanym podpisom oprévnenych
0s6b, zastupujiicich Dodévatefa, Pokial je za Odberatela ako spinomocnitefa
ori uzatvarani, zmene alebo ukontovani Zmluvy uskutoghovany uken na zékla-
de plnomocenstva, je Dodavatel opréawneny pozadoval (radne overeny podpis
spinomocnitefa,

Clanok XV1,
Ochrana osobnych iidajov
1. Vsllade so zakonom ¢ ochrane osobnych Gdajov a o 2mene & doplneni nie-

s

10.

"

kiorych zakonov v zneni neskordich predpisov (dale] len ,Zakon o ochrang
osobnych Udajov') a narfadenia EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych
udajov a o vofnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruduje smermica 95/46/
ES (vSeohecné nariadenie o ochrane (dajov, dalej len ,nariadenie”) Dodavatel
{ako prevadzkovatel) spractva osobné udaje Odberatela - fyzickej osoby uve-
dené v Zmiuve na Ucel jednoznatne] identifikacle, spravy a fakturacie ceny za
dodévku elektriny a na UCely vymahania nérokov Dodévatela zo Zmiuvy.
Kontakt na zodpovedn osobu Dodavatela vyluéne v slvislosti s ochranou
osobnych udajov je dpo@sse.sk.

Odberatel podfa ¢l. 13 nariadenia je informovany, Ze jeho osobné udaje uvede-
né v Zmiuve, ktoré si nevyhnuté na jeho jednoznadnu identifikaciu v informaé-
nych systémoch Dodévatela, bude Dodavatel spractvat na Cely uzatvorenia
a plnenia Zmiuvy a vietkych vztahov so Zmluvou stvisiacich podfa Zéakona o
energetike, Informacie a pouéenie o prévach podla €. 13 nariadenia su dostup-
né na webovorm sidle Dodavatela www.sse.sk v Gasti Dokumenty na stiahnutie.
Cdberate! bol pouteny o povinnost! poskytnit poZadované osobné daje. Pod-
facl. 6 ods. 1 pisr. b) nariadenia, ak spracivanie asobnych Gdajov je nevyhnuté
na pinenie Zmluvy, v ktorej Odberatef vystupuje ako jedna zo zmiuvnyeh stran
sa sthlas Odberatela na spracovanie osobnych ldajov nevyZaduje.
Poskytnuté osobné Gdaje musia byt pravdivé a aktudlne. ¥ pripade zmeny po-
skytnutych osobnych udajov je Odberate! povinny Dodavatela informovat o ich
zmene pisomnym oznamenim Dodévatelov alebo osohne v zakaznickych cen-
trach Dodavatela,

Odberatel berie na vedomie, e jeho osobné (daje méZu byt poskytnuté prijem-
com ako st sidy, organy &inné v trestnom konani, prevadzkovatelia distribucng
sustavy, exekUtorske Urady, advokati, banky, Slovenské posta, as., spravne or-
gany podfa zakona &, 71/1967 Zb. o spravnom konani, iny opravneny subjeki na
zaklade osobitnjch predpisov, subjekty zmluvne spolupracufiice s Dodavate-
lom najma za GCelom zabezpelenia pravaych sluZieb, vymahania narokov Do-
davatela zo Zmluvy a podpornych administrativiych, telekomunikacnych atech-
nickych stuZieb za Uéelom podpory, spravy a vyvoja informacného systému a
vykonu externého auditi a RTVS (koncesionarske poplatky).

Dodavatef po uplynuti platnosti Zmiuvy zabezpedi bezodkladnd likvidaciu osol-
nych Gdajov po uplynuti lehdt v zmysle zakona 395/2002 Z. z. o archivoch a re-
gistratlrach, V zmysle Registratiirmeho poriadku a registraturneho planu je Do-
davatel povinny archivovat dokumenty 10 rokov od uplynutia platnosti Zmluvy,
Lehota zadina plynit 1. januéra roku nasledujlicom po roku, v klerom uplynula
platnost Zmiluvy. Po tejto lehote hudd osobné (daje bezodkiadne zlikvidované,
pokial neexistuje Ziadny daléi pravny dovod pre ich spracivanie.

Odberatel berie na vedomie, e jeho prava pri spractvani osobnych ddajov ako
dotknutej osoby upravuje ¢l. 16 aZ &, 23 nariadenia.

Odberatel ma ako dotknuta osoba prava poZadovat od prevadzkovatela pristup
k osobnym dajom tykajicim sa dotknutej osoby & prava na ich opravu alebo
vymazanie alebo obmedzenie spraciivania alebo préva namietat proti spracu-
vaniu, ako af prava na prenosnost ddajov.

V pripade, ak sa Odberatel domnieva, Ze jeho priva na ochranu osobnych (ida-
jov boli porusené, méZze podat’ staznost na Urade na ochranu osobnych ldajov
SR, Hranicna 12, 820 07 Bratistava.

Blizsie informacie ¢ spraclvani osobnych Gdajov sU dostupné na webovom
sidle Dodavatela www.sse.sk v &asti Ochrana osobnych (dajov a na zakaznic-
kych centréch Dodavatefa.

Clanok XVIL.
Zaverecné ustanovenia

1

Prévne vzfahy zmluvnych strén, kloré nie sl upravené v Zmiuve a v OP, sa ria-
dia prishuSnymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike. V pripade,
ak sa niekioré ustanovenia tychio OF alebo Zmiluvy dostanu do rozporu so Z&-
konom o energetike, s inym praviym predpisom alebo rozhodnutim prisludnych
Statnych organov Slovenskej republiky, nebude to mat vplyv na platnost ostat-
nych ustanoveni O a Zmiuvy.

Lo

10.

Za nedodrzanie zmiuvnych podmienck, s vynimkou ¢lanku IV. bodu 23, tych-
to OP méZe byt v Zmiuve dohodnuta zmluvna pokuta. Vyska zmiuvnej poku-
ty dohodnuta v individualnych zmiuvnych podmienkach Dodévatela primerane
zohladriuje poruSené ustanovenie zmluvnych podmienok.
V3etky Udaje a informacie obchodnaho charakery, kioré vyplyvajl z uzatvore-
nej Zmiuvy alebo pri Ginnostiach zabezpedujlcich napinenie Zmluvy, budi po-
vazovat zmluvne sirany za doverné, Dodévatel a Odberatel sa zavazujl, Ze tie-
to dbverné informéacie budl chranit a utajovat pred tretimi osobami, s vynimkou
poskytovania Udajov na zéklade platnych préviych predpisov,
Odberate! je pri kontakle so zakaznickou linkou povinny identifikovat sa aspon
tromi nezavistymi Gdajmi (napr. 1CC-m, Cislom zemluvnéha Géty, FIC kédom, Gis-
lom odbemného miesta a pod.), ak bude na tento tkon vyzvany operatorom, naj-
mé pri ukonoch Odberatela tykajucich sa zmeny alebo zaniku Zmluvy z dovodu
ochrany zmluvnych Udajov. Akakolvek komunikécia so zakaznickymi sluzbami
méZe byt elektronicky zaznamendvana a zdokumentovand, v silade s prisiug-
nymi pravnymi predpismi, naima Zakonom o ochrane osobnych Gdajov.
Informécie o pravach Odberatela st uvedené na webovor sidle Dodavatefa
Vww.556.5K.
Odchylit sa od tychto OF je moZné iba na zaklade Zmiuvy a iba v tych ustano-
veniach, ktorych zmena nebude odpotovat obsahu a Ggelu tychta OP Dodava-
tefa a prevadzkového poriadku prisiusného prevadzkovatefa distribuéne] sista-
VY.
Informécie o cene elekiriny vratane jej Struktlry a podmienkach dodavky a dis-
tribuicie elekiriny, ako aj informécie o cenniku shuZieb Dodéavatela moZe Odbe-
ratel ziskat na webovom sidle Dodavatefz www.sse.sk alebo na konfakinych
miestach Dodavatela - zékaznickych centrach a zakaznickej linke Dodavatela
{dalejlen , Kontakiné miesta®). Kontakty Dodavatela a kontaktny formular st do-
stupné na wabovom sidle www.sse.sk/kontakty. Dodavate! oznami Odberatelo-
vindvrh zmeny ceny najneskdr 15 dni pred zatiatkom piynutia vypovedne] leho-
ty, ktorej dizka je v pripade zmluvy na dobu neurCitd jeden mesiac. Vypuvedna
lehota zadina plyniit od prvého dia mesiaca nasledujliceho pe doruéeni pisom-
nej vipovede zmiuvy o zdruZene] dodavke plynu uzatvorenej na dobu neurditt a
skongi sa uplynutim posledneho daa prislusného mesiaca. K oznameniu navrbu
Zmeny ceny vo vySSie uvedene] lehote ddjde vady, ak pisomni vypoved poda
Dodavatel. V pripade, ak pisomn vypoved zmiuvy o zdruzene] dodavke plynu
uzatvorengj na dobu neurcitt podé Odberatel, Dodévatel oznami Odberatefo-
vi navrh zmeny ceny v pripade, ak Odberatef doruci Dodavatslovi pisomnd vy-
poved do Casu, kedy je mozné zo strany Dodévatela odoslat oznamenie navr-
hu zmeny ceny vo vy$Sie uvedene lehote (obvykle, ak je vypoved dorucena do
10. dha kalendameho mesiaca).
Odberatel moze ziskat informacie o pdvode elekiriny a podiele jednotlivych dru-
hav primarmych energetickych 2drojov na vyrobene] a dodane) elekirine v pred-
chédzajlicom roku, a informécie o vplyve primarnych zdrojov elektriny na Zi-
voiné prostredie, alebo verejné zdroje takychto informacii, na webovom sidle
Dodavatela www.sse.sk alebo na Kontakinych miestach.
Dodavatel je opravneny tieto OP menit alebo dopliial, Dodévatel zverejni akiu-
alne znenie OF alebo ich zmenu na svojom webovom sidle www.sse.sk. Odbe-
rate! je opravnieny vyjadrit svoj neshlas so zmenou OF pisomnym oznamenim,
dorucenym Dodavateflovi do 30 dni odo dfia, kedy boli zmenené OP zverejne-
né. Ak sa tak nestane, OF v ich zmenenom zneni nadobudajii iginnost diom
uvedenom v OP v ich zmenenom zneni, ak Odberatel po ich zverejneni pokra-
¢uje v odbere elektriny. Ak Odberatel v lehote 30 dni odo dha zverejnenia vy-
jadri svoj nesuhlas so zmencu OF anedéjde k dohode, je Odberatel apréavneny
Zmluvu v uvedene] lehote vypovedat' s vypovednou lehotou v dizke podfa pris-
lusneho pravneho predpisu v zavislosti od toho, & sa jedna o Zmluvu na domu
urcitd alebo o Zmluvy na dobu neurditi. Ak prisluSny pravny predpis dizku vy-
povedne] lehoty neustanovuje, plati, Ze vypovedna lehota je dva mesiace (vj-
povedna lehota zacina plynit prvym diom mesiaca nasledujiiceho po mesiai,
v ktorom bola vypoved dorudena).
Obehodné podmienky diiom nadobudnutia déinnosti natradzajl doteraz plané
OF. Obchodné podmienky sU nedelitelnou suéastou Zmiuvy a dopliaj(i vztahy
upravené Zakonom o energetike, zékonom €. 2502012 7. z. o regulacii v sieto-
vych advetviach a daldimi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vydany-
mi na ich zaklade.




